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1. Einleitung

Am 24. April 2006 fand in Garching bei Miinchen der

W Y 4 2. Jahreskongress zum V-Modell XT an der Technischen
L\ Y} Universitat Miinchen statt. Wie bereits zur Auftaktver-
anstaltung am 4. Februar 2005 waren auch dieses Mal

W AW hochkaratige Vertreter aus Politik, Wirtschaft und For-
W A schung vertreten.

- Im Rahmen der Festveranstaltung sprachen Prof. Dr.
\ Dr. h.c. Manfred Broy (TU Miinchen), Dr. Dr. Gerhard
XT van der Giet (Bundesministerium der Verteidigung),

Dr. Rolf Wirtz (EADS Deutschland GmbH), Thomas

@ Bundosropuolk euechiand 2004 Dittler (IABG mbH), Martin Schallbruch (Bundesminis-

terium des Inneren), Reinhold E. Achatz (Siemens AG),

Dr. Klaus Bergner (4Soft GmbH) und J. Prof. Dr. Andre-
as Rausch (Technische Universitit Kaiserslautern) zum V-Modell XT.

Die Sprecher betonten die Wichtigkeit von Vorgehensmodellen und stellten heraus, wie
das V-Modell XT den Herausforderungen grofser Projekte gerecht wird. Viele der Spre-
cher présentierten ihre eigenen Informationssysteme und legten dar, wie und an wel-
chen Stellen das V-Modell XT bei ihnen Anwendung findet und Anwendung finden
wird.

Das V-Modell XT wurde von den Sprechern gelobt und die richtungsweisenden Fort-
schritte wurden herausgehoben. Die Sprecher duflerten auch ihre Hoffnungen auf eine
internationale Verbreitung des V-Modell XT, insbesondere auch im Hinblick auf die Eta-
blierung eines gemeinsamen Vorgehensstandards.

Mit Blick auf die Zukunft des V-Modell XT wurde von J. Prof. Rausch ein Ausblick auf
das Zertifizierungs- und Akkreditierungssystem rund um das V-Modell XT gegeben.

Nach der Hauptveranstaltung am Vormittag wurde dem interessierten Publikum am
Nachmittag die Moglichkeit gegeben, sich in einer Reihe von Fachvortréagen, einem Tu-
torial und einer Podiumsdiskussion umfassend tiber das V-Modell XT zu informieren.
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Programm — Hauptveranstaltung

08:30
09:00

09:15

09:45

10:00

10:15
10:45

11:15

11:30

11:45

Empfang

BegrufRung durch Prof. Dr. Dr. h.c. Manfred Broy;,
Technische Universitat Minchen

Die Rolle des V-Modell XT in der Bundeswehr
Dr. Dr. Gerhard van der Giet, Ministerialdirigent, IT-Direktor
Bundesministerium der Verteidigung

Das V-Modell XT im internationalen Umfeld
Dr. Rolf Wirtz, Senior Vice President — Operations
Military Air Systems, EADS Deutschland GmbH

Das V-Modell XT als Steuerungsinstrument des Managements
Thomas Dittler, geschéaftsfihrender Gesellschafter, IABG mbH

Pause

Die IT-Strategie des Bundes
Martin Schallbruch, Ministerialdirigent, IT-Direktor
Bundesministerium des Inneren

Siemens Prozess Strategie

Reinhold E. Achatz, Vice President Corporate Technology, Siemens AG

Das V-Modell XT in kleinen und grof3en Unternehmen

Dr. Klaus Bergner, geschéftsfihrender Gesellschafter, 4Soft GmbH

V-Modell XT Excellence - der nachste Schritt?

J. Prof. Dr. Andreas Rausch, Technische Universitat Kaiserslautern

Seite 5

Seite 9

Seite 19

Seite 23

Seite 29

Seite 43

Seite 49

Seite 55



Programm — Fachvortrage

Block 2
13:30

14:05

14:40

15:15
15:45

16:20

16:55

Fachvortrdge von Anwendern

Pilotprojekt WiBe 4.0
Dr. Thomas BIli3, Bundesministerium des Innern

V-Modell XT bei WITT WEIDEN — Vorgehensweise von
Analyse bis Einfuhrung
Daniela Thoma, Josef Witt GmbH

Einsatz des VM-XT beim Aufbau von QM-Systemen bei der Luftwaffe
Axel Simetzberger, Bundeswehr

Kaffeepause

Pilotprojekt eines Auftragnehmers in der Automobilindustrie
Bernd Karlapp, Funkwerk Dabendorf GmbH

V-Modell XT — Praktische Anwendung in der Softwareentwicklung
Arne Schneikart, ZIVIT, Bundesministerium der Finanzen

Das V-Modell XT bei einem mittelstandischen IT-Dienstleister
Gerhard Trat, PENTASYS GmbH

Seite 61

Seite 75

Seite 87

Seite 101

Seite 113

Seite 119



IT-Projekte erfolgreich \\ /4
... mit dem V-Modell XT Vxi
l——
4S0FT
2. Jahreskongress
EADS
-
IABC
Prof. Dr. Dr. h.c. Manfred Broy
SIEMENS
Technische Universitat Minchen T~ tsvomn
Institut far Informatik Tlm
Lehrstuhl Software & Systems Engineering
Der Siegeszug von Softwaresystemen Vxr

s, s

= Das alltagliche Werkzeug: PC, LapTop, Workstation
= Eingebettete Systeme: Software in Produkten

= Netze: von der Telekommunikation zum Internet

* Informationssysteme: von Daten- zu Wissensbanken
= Betriebliche Prozessunterstiitzung

= E-Government

» |Integrierte rechnergestitzte Produktentwicklung

= Automatisierung- und Produktionstechnik

= Medizinische Systeme

Medizinische Informationssysteme
Telemedizin

= Rechnerbasierte Forschung
Gentechnik ...

Prof. Dr. Manfred Broy: BegriiBung und Einstimmung 2

2 Begrif3ung 5



Schltsseltechnik Software Vxr

= Bedeutung und Rolle von Software
Infrastruktur
Kostenfaktor
Enabler
Innovationstreiber

Entwicklung zu wenig beherrscht
Gesicherte Erkenntnisse zu wenig bekannt und eingesetzt
Reifegrad bleibt hinter Mdglichkeiten zurtck

Unternehmenstibergreifendes Potential
Unternehmensibergreifende Prozesse
Softwareentwicklung im Verbund

= Softwarereifegrad staatlicher Auftraggeber

Prof. Dr. Manfred Broy: BegriiBung und Einstimmung 3

Die Herausforderung Vx7
|——

= Komplexe umfangreiche softwareintensive Projekte erfolgreich
durchfthren
Kosten
Qualitat
Termine
= Planung
= Management und Durchsetzung
= Zusammenarbeit organisieren und Interessenausgleich schaffen
= Technik beherrschen
= Kompetenz zur Wirkung bringen

Prof. Dr. Manfred Broy: BegriiBung und Einstimmung 4

6 2 Begrifung



Zielsetzung der Fortschreibung des V-Modells V7
|——

= Verbesserung der Unterstltzung von Anpassbarkeit, Anwendbarkeit,
Skalierbarkeit und Ander- und Erweiterbarkeit des V-Modells

= Berlcksichtigung des neuesten Stands der Technologie und
Anpassung an aktuelle Vorschriften und Normen

= Erweiterung des Anwendungsbereiches auf die Betrachtung des
gesamten Systemlebenszyklus im Rahmen von
Entwicklungsprojekten

= Einflhrung eines organisationsspezifischen Verbesserungsprozesses
fir Vorgehensmodelle

Prof. Dr. Manfred Broy: BegriiBung und Einstimmung 5

Beitrage des V-Modells XT VX

s, s

* Produktorientierung
Was wichtiger als wie

» Anpassbarkeit - Tailoring - Vorgehensbausteile
Projektdurchfiihrungsstrategien
Entscheidungspunkte
Projekttypen

= Auf aktuell Projektbeteiligte zugeschnitten
Auftraggeber
Auftragnehmer

Kontinuierliche Verbesserung - Entwicklung organisationspezifiischer
Vorgehensmodelle

Klare Regelung der Verantwortung durch Rollen
» Kompexitatsreduzierung durch Strukturierung
= Qualitatsorientierung

Prof. Dr. Manfred Broy: BegriiBung und Einstimmung 6

2 Begrif3ung 7



Das Projekt WEIT Vx7

s, s

= Starken bindeln
Industrie
Staat
Forschung
= Strukturiert gestalten
Sorgféltige Analyse
Umsetzung
Erprobung und Weiterentwicklung
= Evolutiondres Vorgehen
Bewahrtes fortschreiben
Innovatives - Stand der Forschung einbringen
Anwendung in der Breite durchsetzen
Standards schaffen

Prof. Dr. Manfred Broy: BegriiBung und Einstimmung 7

8 2 Begrifung



Bundesministerium der
Verteidigung

Die Rolle des V-Modell XT
in der Bundeswehr

IT-Direktor der
Bundeswehr
Ministerialdirigent
Dr. Dr. van der Giet

Herausforderungen

L.
*u

3 Die Rolle des V-Modell XT bei der Bundeswehr 9
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Herausforderungen an die Streitkrafte

$ Bundesministeriu m I
< der i

@ Bundesministerium I
der Verteidigung

- | VS-NUR FUR DEN DIENSTGEBRAUCH

Weiterentwicklun Weisung zur
der Bundesweh ; ; 7 t.
21.05.2003 HEESWER weiterentwicklung | Konzeption

= ———— 01.10.2003 der Streitkrafte der Bundeswehr

01.03.2004 (KdB)

Verteidigungs-
politische
Richtlinien

Weisung fur dig

09.08.2004

Grundsatzliche Veranderung des sicherheitspolitischen Umfeldes
und Auftrages
Verbesserung der Einsatzfahigkeit und Auftragserfillung

durch einen umfassenden Transformationsprozess
+ Bundeswehrgemeinsame Neuausrichtung

+ Multinationalitat und Integration
+ Flexibilitat
+ Befahigung zur Vernetzten Operationsfuhrung

N |-
o @
@

il

"_gn_ Bundesministerium der Verteidigung :\1 t

#+/) IT-Direktor
G Bundeswehr

Entwicklung von Technologie und Strategie 4

WWI | WWIl | Korea | Golflkosov| OEF

o

Panzer Pz Abwehr

Selbst fahrende Artillerie

Auklarer Bomber Jets
Jager Radar Stealth
U-Boote Raketen SEAD
Schlachtschiff ' Flugzeugtrager
TBM
Raketen
Satelliten
Funk Arpanet
Computer Internet

3 Die Rolle des V-Modell XT bei der Bundeswehr



Entwicklung von Technologie und Strategie s

wwi | wwil Korea | GolflKosovJ OEF
™ \ Kampf
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te gngs- P Logik Einstieg | _|Asymmetrie
krieg T | i
Ab- v Infor- /' Parallel
el schreckung mations- and
| | krieg- Effects
fuhrung / Based
Al Ops
ut

. 4 s
o = —
S——— S e

§

R
e
Lisa,

N L ol =S
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... die heutige Realitat ! !'!

..--- I would have traded some rounds
PAC 3 against better communication ...*

TMD Commander, US ARMY IRAQ

.--. 1 would have traded some shiny
aircraft against more C4ISR ...“

Air Component Commander, UK RAF IRAQ

Bundesministerium der Verteidigung

/A
/ IT-Direktor Bunﬁwehr
Auswirkungen von NetOpFuU 8

Bisher: Plattformorientiert

Zukunftig: Netzwerkbasiert

Befehle Sichtsystem

; Effektor
Feuerleitung

ssazoud

Bundesministerium der Verteidigung
/ IT-Direktor

Bundeswehr
12 3 Die Rolle des V-Modell XT bei der Bundeswehr



Ubergeordnete Zielsetzung o

Einsatzfahigkeit der Streitkrafte nachhaltig verbessern

Eintrittskarte
far NetOpFu
schaffen

Beschleunigen

der Transformation

"Fuhrung und Einsatz von Streitkraften auf der Grundlage
eines streitkraftegemeinsamen, fuhrungsebenen-
Ubergreifenden und interoperablen Kommunikations- und
Informationsverbundes, der alle beteiligten Personen,
Stellen, Truppenteile und Einrichtungen sowie Sensoren
und Effektoren mit einander verbindet."

General Wolfgang Schneiderhan,
Berlin, 18.11.2003 (Vortrag vor BDI)

1m-STAB | Bundesministerium der Verteidigung :\1 t
\“tzi;/ |T-Direktor

Bundeswehr

Technische Voraussetzungen fur NetOpFu 10

3 Die Rolle des V-Modell XT bei der Bundeswehr 13




Definition IT-System der Bw 11

IT-SysBw

oo

Personal Material Organisation  Infrastruktur

<

Als ganzheitliches System umfasst das IT-SysBw

> personelle, materielle, organisatorische und
infrastrukturelle Elemente

Vv

zur Weiterentwicklung sowie fur Einsatz & Betrieb der IT

>  einschlie3lich des fuhrungsrelevanten IT-Anteils in
WaSys

| Bundesministerium der Verteidigung

| U i
IT-Direktor Bundeswehr
IT-Projekte 12
HERKULES | : )
IT-Betrieb + Fm | Projektarbeit
SASPF | (> 300 Vorhaben/Projekte)

| SATCOMBwW St 2 |

o5 ¥ [ TDL (MIDS-Linki6)]

|  SuTBw-GrdBef |

| FilnfoSyssK |

| FiinfosysH |

| ACCS |

| IT-Ausst Eins&Ub | | SDR

| Accessnetze |

| ESA | | TETRAPOL _ | | MobKommsysBw |

14 3 Die Rolle des V-Modell XT bei der Bundeswehr



Vorgehensmodelle in der Bundeswehr 13

V-Modell 97 W a
V-Modell ‘ ‘ \V /4
-iviode \ 'V 4
Cawi > Vv
92 B W & VXT
I vV A SRy

Alle Rechte vorbeha\ten’

‘"_gﬁ; Bundesministerium der Verteidigung :I\ t
\@ T-Direktor Bundeswehr
Warum V-Modell XT in der Bundeswehr 14

Bedeutung flrs Projekt:

» Einheitliche(s) Vorgehen, Kommunikationsbasis
» Schnittstellen zwischen AG und AN eindeutig def.
» Hohere Qualitat fur Anforderungen und Produkt

» Transparenz, Produktivitatsgewinn

Ziel: Bessere Beherrschbarkeit des

,magischen Dreiecks"

' z L . L WL
‘,,_;-;M, Bundesministerium der Verteidigung Bl

\«¢7;>) |T-Direktor
@ Bundeswehr
3 Die Rolle des V-Modell XT bei der Bundeswehr 15



CPM und V-Modell XT 15

CPM
Phasen- SFF A ReG

dokumente v ' Projek- Y
Phasen Analysephase tierungs- |[Einfihrungsp
phase

V-Modell XT

Analysephase

Projektierungsphase Einflihrungsphase

AG-Projekte

AN-Projekte}z

‘,,_ggm, Bundesministerium der Verteidigung =

\«¢;7t/ IT-Direktor ol

\ 4 Bundeswehr
CPM und V-Modell XT 16

CPM
v v

dokumente !
Phasen Analysephase EinfiUhrungsphase

V-Modell XT

Analysephase

Einfahrungsphase

AG-Projekte

AN-Projekte [z

' L . L WL
‘,,_ggm, Bundesministerium der Verteidigung Bl

) IT-Direktor
@ Bundeswehr
16 3 Die Rolle des V-Modell XT bei der Bundeswehr



Erkenntnisse aus den Pilotprojekten

17

» Bundeswehrspezifische Erganzungen
» Nachweis der Flexibilitat des V-Modell XT
» Hohe Qualitat der Dokumente

» Strukturierte Vorgehensweise hat Uberzeugt

3 Die Rolle des V-Modell XT bei der Bundeswehr

I,,_g;m‘ Bungjesministerium der Verteidigung :I\ \f
@/ IT-Direktor Bundeswehr

Ergebnis 18

Das V-Modell XT
wird fur die IT-Projektarbeit
in die Bundeswehr

eingefuhrt.
|| Bundesministerium der Verteidigung f’ t
@/ IT-Direktor Bundeswehr

17
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EADS
DEFENCE
& SECURITY

Military Air Systems (MAS)

Das V-Modell XT im internationalen
Umfeld

: 4
Dr. Rolf Wirtz
ior Vi i - - WA A —
St'a.nlor V|(.:e President — Operations Ay —
Military Air Systems -———

EADS Deutschland GmbH

@ SUNRarepJbii Ususasiand, 2004,

Military Air Systems (MAS) __}_,
Defence & Security Systems & SECURTTY

Geschaftsfelder im Uberblick

Military Defence
Airbus Transport Eurocopter Space & Security
Division Aircraft Division Division Systems

Division Division

=
Q
o
)
2
£
s )
P Missiles Defence and Defence Military
8 6.200 Mitarbeiter Communications Electronics Air Systems
= Systems
LFK MBDA 5.400 Mitarbeiter 3.300 Mitarbeiter 7.700 Mitarbeiter
W.
Kaltenegger M. Lahoud H. Guillou B. Gerwert J. Heitzmann
2004 hat EADS Military Air Systems einen Umsatz von 1,7 Mrd. € erzielt,
das macht rund 30% des Umsatzes der DS Division aus (5,39 Mrd. €).
Seite 2 V-Modell im internationalen Umfeld.ppt 24.4.2006

4 Das V-Modell XT im internationalen Umfeld 19



Military Air Systems (MAS)

)

T
EADS
Programme und Produkte &SECURITY
Military Air Systems :
Integration Integrated Services Aerostructures

Entwicklung und Produktion

Upgrades MRO, CPS und fir
diverse Kampfflugzeuge

Praferierter kommerzieller
Zulieferer fir Airbus Produkte

Eurofighter Mako A400M

Technologien z.B.

i <

SOSTAR-X UCAV/ETAP  URAV Dem.

Entwicklung und Produktion z.B.
Airborne Mission Systems

[ >
Tornado F-4 EF-18

AWACS

F-5 Tiger Mirage Fl
SUZ Eurofighter/Tornado

<13

Training Services

sa—izm

NATO AGS EuroHawk SIDM/
EuroMALE

CL-289 Tracker

Seite 3

Military Air Systems (MAS)

Charakteristika der Entwicklung unserer Produkte

Training
Operations

ASTA
Aerial Target Systems
1

Pilottraining

-

DO-DT35

DO-SK6

V-Modell im internationalen Umfeld.ppt

E— %, - F LY
‘ ; V -
Airbus
wide-body

Airbus

single-aisle

24.4.2006

)

DEFENCE
& SECURITY

e In Uber 90% der Projekte Kooperation mit internationalen

Partnern

e Selbst bei nationalen Projekten fast immer internationale

Unterauftragnehmer

o Komplexe Arbeitsteiligkeit tber Firmen und Grenzen

hinweg

e Internationale Entwicklungsstandards sind in vielen

Projekten vorgegeben

e Derzeit wird der MAS-Entwicklungsprozess uber alle
Projekte hinweg vereinheitlicht (System Development

Framework - SDF)

Seite 4

20
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24.4.2006
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Military Air Systems (MAS) k

i o EADS,
Derzeitige Prozesslandkarte (nur wichtigste DEFENCE

Standards)

Eurofighter
+ DoD 2167 (A,B) « IEEE 1220

» EF spezifische Standards

Tornado
+ DoD 2167A / MIL-498 + AQAP 150
+ |EEE 1220

A400M :
e
» RTCA/DO-178B « SAE ARP 4754 '
ABD 0100/0200 » SAE ARP 4761

Seite 5 V-Modell im internationalen Umfeld.ppt 24.4.2006

Military Air Systems (MAS) ‘}f

. . . . EADS
Das V-Modell im Bereich von Military Air Systems DEFENCE

¢

e MAS (damals MBB/DASA-M) war an der Erstellung des
ersten V-Modells 1992 maf3geblich beteiligt

o Kaum formale Einsatzmdglichkeiten bei EADS MAS
aufgrund der internationalen Programme-situation

j
]

4

i
*;

e Unsere interne Vorgehensweise ist weiterhin sehr
ahnlich zu den Vorgehensweisen des V-Modells

o Es wird derzeit ein harmonisierter Entwicklungs-prozess
bei MAS definiert. Dieser muss flexibel auf neue
Projekte und Prozesse anpassbar sein und ist
kompatibel zu allen in Frage kommenden
internationalen Standards (DO-178B, IEEE 1220,
CMMI)

Seite 6 V-Modell im internationalen Umfeld.ppt 24.4.2006
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Military Air Systems (MAS)

. | EADS
Starken des V-Modell XT im Vergleich zu anderen DEFENCE

(internationalen) Standards

o Detallliert beschriebenes Tailoring, das durch den -
Projekttyp eindeutig definiert ist

o Vordefinierte Ablaufrahmen (Projektdurchfiihrungs-
strategien) fur jeden einzelnen Projekttyp

o Konventionsabbildungen stellen den Bezug des V-
Modells zu internationalen Standards her (AQAP-
150, CMMI®, ISO 15288)

e Unterstitzung des Standards durch Open Source
Tools (bezgl. Tailoring, Dokumentvorlagen, Planung
und organisationsspezifische Anpassung)

e Disziplinierte Synchronisation der Auftraggeber-
und Auftragnehmeranteile im Prozess

e

Seite 7 V-Modell im internationalen Umfeld.ppt 24.4.2006

Military Air Systems (MAS) ﬁ}f

EADS
Anforderungen an das V-Modell aus B ECURITY

internationaler Sicht

- —
-

e Englische Ubersetzung -

4

i
*;

e Abstimmung des Standards mit anderen
internationalen Partnern / Normierungsgremien

e Einbringen des V-Modells in einen internationalen
Standard (ISO/IEC - derzeit lauft z.B. die
Normierung von ISO/IEC 15288)

e Volle CMMI® Kompatibilitat (CMMI Level 3)

Seite 8 V-Modell im internationalen Umfeld.ppt 24.4.2006
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AUTOMOTIVE INFOKOM LUFTFAHRT

VERTEIDIGUNG &

Das V-Modell XT als Steuerungsinstrument des

Managements

Thomas Dittler
Geschaftsfihrender Gesellschafter
IABG ¢ Industrieanlagen-Betriebsgesellschaft mbH

2. Jahreskongress

24. April 2006

Die IABG ist ein fuhrender Technologie - Dienstleister fur
anspruchsvollste Projekte privater und 6ffentlicher Kunden

Automotive InfoKom

Qualltétssicherung fur Sichere Kommunikations- und

embedded Software-Systeme Informationssysteme
Luftfahrt Raumfahrt

Komplexe Mess- & Regelungs- Integrlerte Testeinrichtungen fir

technik fir den Betriebsfestig- ESA-koordinierte Raumfahrt-
keitsversuch am Airbus A380 Testzentren

V-Modell Dittler 24.04.2006 |© IABG 2006

5 Das V-Modell XT als Steuerungsinstrument des Managements

SICHERHEIT

1ABG
Verkehr

o s .

<.

Betrieb der Transrapid
Versuchsanlage Emsland

Verteidigung

Modellbildung & Simulation
fur die Bundeswehr

1IABG

23



Anspruchsvolle / komplexe IT-Projekte

Erwartungen der Unternehmens-

fahrung / Amtsleitung Loésungen des V-Modells

Informationsverdichtung 2 Berichtswesen &
als Entscheidungsgrundlage Entscheidungspunkte
Risikominimierung b Katalog von Durchfiihrungsstrategien
& Quality Gates
>
> 2
> 2
Hohe Produktqualitat Referenzprodukte/-abhangigkeiten
> 4
Effiziente Projektorganisation Verantwortliche Rollen

V-Modell Dittler 24.04.2006 | © IABG 2006 3 m

Stand des V-Modell Einsatzes nach 10 Jahren

Il Schwache Akzeptanz bei
Managern und Mitarbeitern
i Defizite in Know How und
Anwendung - ein Zeichen fur:
I Komplexitat ?
" Unzureichende Management-
unterstutzung ?
I Lediglich projektinternes
Instrument ?
|

Anwendung der Initiative der
Projektleiter Uberlassen ?

B Grunde
" Kein erkennbarer Nutzen fir das
; Xa”agjme”‘ . V-Modell | V-Modell
nwendung wird nicht verbindlic ;
eingefordert Know How : Anwendung
" Unzureichende Ausbildung der Einschatzung von V-Modell XT
Projektleiter Workshopteilnehmern aus der
Offentlichen Verwaltung (2005)
B
V-Modell Dittler 24.04.2006 |©IABG2006 m
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Motivation fur die durchgangige Anwendung des V-Modell XT
aus Sicht von Unternehmensfihrung bzw. Amtsleitung

Risikominimierung durch festgelegte
Projektdurchfihrungsstrategien
mit definierten Entscheidungspunkten

Fruhzeitige Risikoerkennung durch

kontinuierliche Abarbeitung der

projektspez. Risikoliste

Eindeutige Schnittstellen zwischen
AG und AN mit definierten Rollen

und Berichtswegen

Kostenverfolgung durch kaufmannisches Projektmanagement

Ziel AN: Erzielung eines positiven betriebswirtschaftlichen Ergebnisses

Ziel AG: Minimierung der Lebenszykluskosten
Anleitung zur Einflhrung und Pflege eines organisationsspezifischen
Vorgehensmodells (kontinuierliche Prozessverbesserung in der Organisation)

Einheitliche und nachvollziehbare Produktinhalte (Ergebnisse)

V-Modell Dittler 24.04.2006 | © IABG 2006

Vool

Aufgabe: Konzeption von Kontrollprozessen u. - instrumenten

Organisationsabhéangig, daher keine konkreten Vorgaben im V-Modell XT

Festlegung eines projektibergreifenden Planungs-, Steuerungs- und
Kontrollprozesses aus Leitungs-/Management-Sicht

Festlegung der Einbindung des Managements in die Projekte

= Beteiligung an Projektfortschrittsentscheidungen
=  Beteiligung am Risikomanagement
= Festlegung der managementrelevanten Informationen aus den Projekten

Abgestuft auf die Managementhierarchien der Organisation

Ziel: Agieren statt Reagieren!
Entwicklung einfacher Management-Steuerungs- und Kontrollinstrumente

Berichtswesen

Projekt -> Management
(techn. Statusbericht,
kaufm. Statusbericht)

Projektubergreifendes
Ampelsystem
(Zeit, Kosten, Qualitat)

V-Modell Dittler 24.04.2006 ‘ © IABG 2006

Proj. 1 Proj. 2 Proj. 3 Proj. n
ZIK|Q|Z|K|Q|Z|K|Q Z|K|Q
EP 1
EP 2 °
EP 3 )
EP x
IABG
25
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Erfolgsfaktoren

Akzeptanz des V-Modell XT: Anwendung durch das Management
Durchgangiger Einsatz des V-Modell XT in der Organisation
Organisationsspezifisches Tailoring

EinfUhrungsstrategie & Coaching

Kompetenz der Projektleiter

Offenheit der Projektleiter zur Darstellung moglicher ,, Probleme® im Projekt
Bereitstellung der gewonnenen Projekterfahrungen

V-Modell Dittler 24.04.2006 | © IABG 2006 7 m

Umsetzung in die Praxis und Mafllhahmen

Festlegung des V-Modell XT als strategisches Instrument fur die
Organisation (Verpflichtung der Leitung)

EinflUhrung des V-Modell XT als verbindlicher Standard in die Organisation
(Hausstandard, Pilotprojekte)

Implementierung der Management-Steuerungs- und Kontrollinstrumente
Ausbildung der Projektleiter und des Managements

Uberpriifung der ordnungsgemaRen Anwendung des V-Modell XT durch
regelmanige Projekt-Audits

Einrichtung einer Datenbasis zur Sammlung und Bereitstellung der
Projekterfahrungen (sowohl fachliche als auch wirtschaftliche Daten)

V-Modell Dittler 24.04.2006 ‘ © IABG 2006 m
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Nutzen des V-Modell XT fur das Management

Kontinuierliche Fortschrittskontrolle der Projekte durch die
Unternehmens-/Amtsleitung

Frahzeitige Erkennung von Problemen (Frihwarnsystem) zu
definierten Entscheidungspunkten (,proaktiv* statt ,reaktiv* wie haufig
in der Vergangenheit!)

Risikominimierung durch kontinuierliche Uberpriifung

Standardisierung der Aggregation der projektbezogenen
Informationen fur das Management (Berichtswesen, Ampelsystem)

Transparenz der Projekte: Leistung, Kosten, Termine

Effektiveres Ressourcenmanagement durch besseren Einblick in die
Projekte u. Erfahrungsgewinn

Integration aller Lebenszyklusaspekte
Gesteuertes u. dokumentiertes Anderungsmanagement

V-Modell Dittler 24.04.2006 | © IABG 2006 9 m

,Das Vorgehensmodell XT steht auf den Schultern von Riesen*

,45 Minuten nachdenken,
in 10 Minuten einen Plan anfertigen

und das Problem in 5 Minuten losen.”

V-Modell Dittler 24.04.2006 \ © IABG 2006 10 IABG
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Weitere Informationen zur IABG als Industriepartner des
V-Modells XT finden Sie auch in der Kongressmappe!

Ihr Ansprechpartner flr
Beratung, Projektmanagement, Qualitatssicherung und Schulung:

Herr Dipl.-Math. Rudolf Neurath
Leiter des Geschaftsbereichs InfoKom

IABG ¢ Industrieanlagen-Betriebsgesellschaft mbH

Telefon 089-6088-3173

Fax 089-6088-2460

eMail neurath@iabg.de
www.iabg.de

V-Modell Dittler 24.04.2006 | © IABG 2006 11 m
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% Bundesministerium
S des Innern

Die IT-Strategie des Bundes

Martin Schallbruch
IT-Direktor im Bundesministerium des Innern
Muanchen, 24. April 2006

_© Bundesministerium des Innern, 2006

% I Bundesministerium
Y des Innern
AGENDA

. \ 1. Ziel der IT-Strategie \

2. Integration in der Verwaltung & mit der Wirtschaft
3. Einer-fiir-alle-Dienstleistungen

4. Zentralisierung von IT-Diensten

5. Standardisierung und Methoden

6. IT-Sicherheit

_© Bundesministerium des Innern 2005 I iiii i
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% I Ss:?ﬁ:‘g;;n(sterium
Ziel der IT-Strategie

. Bundesverwaltung als kundenorientierten Konzern aufstellen.

» Verbesserung der Wirtschaftlichkeit des
Verwaltungshandelns

» Leistungssteigerung der Behérden
» Erh6hung der Burgerfreundlichkeit (eGovernment)
» Unabhangigkeit und Flexibilitat der IT-Landschaft

» Gewahrleistung der IT-Sicherheit

» Bessere Arbeitsbedingungen fir die Beschaftigten

_© Bundesministerium des Innern, 2005 iiii i

w I
Status der IT-Strategie

B ’ Auftrag aus dem Koalitionsvertrag von
CDU/CSU und SPD

» Laufende Abstimmung zwischen den
Ministerien

» Vorlage an das Bundeskabinett
im Sommer 2006

» Verzahnung mit neuer E-Government-Strategie
und IT-Sicherheitsstrategie

s Innern, 2005 iiiii
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g

Bundesministerium
des Innern

AGENDA

_© Bundesministerium des Innern, 2005

g

1. Ziel der IT-Strategie

2. Integration in der Verwaltung & mit der Wirtschaft\

3. Einer-fur-alle-Dienstleistungen
4. Zentralisierung von IT-Diensten
5. Standardisierung und Methoden
6. IT-Sicherheit

Bundesministerium
des Innern

Integration von Bund, Landern und Kommunen

_© Bundesministerium des Innern 2005

6

Beschlisse der
Ministerprasidenten

und des Bundeskanzlers
vom 26. Juni 2003,

18. Dezember 2003 und

17. Juni 2004

Bund

o

BundOnline 2005

» Vereinbarung
von 24
Vorhaben

Lander

Deutschland-
Online

Kommunen
» Regelmaliges '
Monitoring

» St-Runde zur

Steuerung Media@Komm
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% I Sg:?ﬁ:‘g;Ln(sterium
Vernetzung von Verwaltung und Wirtschaft

. Unternehmen wollen

» schlanke, optimierte Verwaltungsprozesse entlang der
gemeinsamen Prozessketten nutzen,

» Daten fur die Verwaltung ohne Medienbriche direkt aus ihren
IT-Systemen generieren und in den eigenen IT-Systemen
weiterverarbeiten,

» in einer partnerschaftlichen Zusammenarbeit gemeinsame IT-
Infrastrukturen aufbauen und nutzen sowie

» durch die Innovationskraft Deutschlands ihre internationale
Wettbewerbspositionen verbessern.

_© Bundesministerium des Innern, 2005 iiii i

L I
BundOnline-Dienstleistung eStatistik.core

Lieferung statistischer Rohdaten direkt aus der Unternehmens-IT an die

. Statistikamter

Online: seit Marz 2005

Vorher: Lieferung auf Papier;

Medienbruch bei Erzeugung
emeinsamer Eingang fiir aus den DV_SyStemen der
statistische Rohdaten Untern eh men

|

LUIT

Gewinner des

im ol Wirschat und Arbeit Nachher:  Zentrale Dateneingangsstelle des
Bundes und der Lander fir
e statistische Meldungen via
‘ i s Internet
www.statspez.de/core Nutzen: Effizienzsteigerung durch

Automatisierung des gesamten
Erhebungsprozesses, zeitnahe
Datengewinnung in hochwertiger
Qualitat

_© Bundesministerium des Innern 2005 I iiii i
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% I Bundesministerium
S des Innern
AGENDA

. 1. Ziel der IT-Strategie

2. Integration in der Verwaltung & mit der Wirtschaft

( 3. Einer-fir-alle-Dienstleistungen 1

4. Zentralisierung von IT-Diensten
5. Standardisierung und Methoden
6. IT-Sicherheit

_© Bundesministerium des Innern, 2005 iiii i

% Bundesministerium
Y des Innern

BundOnline bietet ein breites Angebot fir drei Zielgruppen.

265 Dienstleistungen fur Burger, z. B.

. > Internet-Banking der Bundeswertpapierverwaltung
> Verbraucherschutzkompass
> Zivildienstborse

243 Dienstleistungen fur Unternehmen, z. B.

» Vergabe von Umsatzsteueridentifikationsnummern (USt-ID) und qualifizierte
Bestéatigung europaischer USt-ID

» Elektronischer Zolltarif

185 Dienstleistungen fir die Verwaltungen, z. B.
> Rechtssichere Langzeitarchivierung
» »Kaufhaus des Bundes" (Abruf aus Rahmenvertragen)

Quelle: BundOnline Dienstleistungsdatenbank, Online-Dienstleistungen Stand 31.12.2005

_© Bundesministerium des Innern 2005 I iiii ii
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Bundesministerium
*'”95'"“’“ , Einer-fur-Alle“-Dienstleistungen bilden standardisierbare
Verwaltungsprozesse in IT ab.

. » Elektronischer
Rechtsverkehr (BMJ)

» E-Gesetz (BK)

» Haushaltsaufstellungs-
verfahren (BMWi)

_© Bundesministerium des Innern, 2005

% Bundesministerium
o des Innern

AGENDA

. 1. Ziel der IT-Strategie
2. Integration in der Verwaltung & mit der Wirtschaft

3. Einer-fur-alle-Dienstleistungen

[ 4. Zentralisierung von IT-Diensten }

5. Standardisierung und Methoden
6. IT-Sicherheit

_© Bundesministerium des Innern 2005 I iiii ii
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% I Ss:?ﬁ:‘g;;n(sterium
Konzentration bei zentralen IT-Dienstleistern

. Dienstleister IT der Behorde
Basis- Spezifische
komponenten, Fachanwendung der
EfA Behorde
Gemeinsame Infrastruktur der
Infrastrukturen Behorde
(z.B. IVBB)
Methoden/ Behorden-
Standards spezifische
(z.B. SAGA) Methoden
_© Bundesministerium des Innern, 2005 H

w I
Vorteile von IT-Dienstleistungszentren

Zentralisierung von IT-Dienstleistungen in
Dienstleistungszentren

v reduziert die Kosten der Informationstechnik,
v professionalisiert IT-Projektmanagement,

v erhohte Geschwindigkeit und Flexibilitdt von E-Government-
Anwendungen,

v erleichtert Informationsmanagement und Weiterverwendung von E-
Government-Know-How und

v erleichtert die Abwicklung von Verwaltungsverfahren durch zentrale
Dienstleister (Shared Services)

—>Zentrale IT-Funktionalitaten erleichtern erfolgreiches
E-Government

_© Bundesministerium des Innern 2005 I iiii ii
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*Igg:?ﬁ:‘g;Ln’sterium
Bundesstelle fur Informationstechnik (BIT)

. Verlagerung/Konzentration von IT-Dienstleistungen Zug um Zug in
drei Ausbaustufen

» Stufe 1 zum 01.01.2006 (Startphase, Basiskomponente BOL)

» Stufe 2 zum 01.01.2007 (Ubernahme zentralisierungsfahiger IT-
Dienstleistungen des BMI)

» Stufe 3 zum 01.01.2008 (Ubernahme zentralisierungsfahiger IT-
Dienstleistungen fur alle Behdrden des Geschaftsbereichs und
andere Ressorts.

_© Bundesministerium des Innern, 2005 iiii ii

% I Bundesministerium
¥ des Innern
AGENDA

. 1. Ziel der IT-Strategie
2. Integration in der Verwaltung & mit der Wirtschaft
3. Einer-fur-alle-Dienstleistungen

4. Zentralisierung von IT-Diensten

\ 5. Standardisierung und Methoden
6. IT-Sicherheit

_© Bundesministerium des Innern 2005 I iiii iﬁ
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% I Sg:?ﬁ:‘g;Ln(sterium
Standardisierung

Standardisierung von Verwaltungsprozessen
v erzielt Verwaltungsvereinfachung und —beschleunigung,
v realisiert Kosteneffekte,

v schafft organisatorische, semantische und technische
Interoperabilitat,

v erhoht die Wiederverwendbarkeit von Loésungen, Bausteinen und
Modellen und

v erleichtert die Abwicklung von Verfahren durch zentrale
Dienstleister (Shared Services)

—> Standardisierung ist eine tragende Saule des E-Government

_© Bundesministerium des Innern, 2005 iiii ii

L I
I Die Standardisierung von Datenformaten

. » XMeld fur Datenaustausch zwischen Meldebehorden bzw. Clearingstellen
(realisiert)

» OSCI-Standard (Online Services Computer Interfaces) fur signierte
Transaktionen (realisiert)

» Durchfihrung weiterer XML-Standardisierungsvorhaben im Rahmen von
Deutschland-Online (Saule IV ,, Standards, Daten- und Prozessmodelle®):
XOV (Federfiihrung Bremen)
XSozial (Federfiihrung Nirnberg)

» Zentraler Infopoint der Bundesverwaltung unter www.kbst.bund.de

@ infopoint

Informationen und Links rund um das Thema "Einsatz von XML"

Uberblick der aktuellen XML-Projekte und Programme in der Bundesverwaltung

_© Bundesministerium des Innern 2005 I ii Ii ii
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% Bundesministerium
? des Innern

Standardisierung von Prozessen, Verfahren und Vorhaben

; Produkt/Prozessmodell und Software fur
Projektmanagement| = V-Modell XT
die Durchfihrung von Projekten (2004)

Unterlage fur Ausschreibung und
Vergabe UfAB Il
Bewertung von IT-Leistungen (2005)

Erganzende Vertragsbedingungen fur
Vertragswesen EVB - IT
die Beschaffung von IT-Leistungen (2006)

) _ ) ) Methode und Tool zur Durchfiihrung
Wirtschaftlichkeit IT WiBe 4.0
einer Wirtschaftlichkeitsbetrachtung (2006)

IT- TIL Erfahrungsberichte,
Servicemanagement verwaltungsspezifische Leitfaden

—> Das V-Modell XT gewahrleistet ein standardisiertes Projektmanagement

_© Bundesministerium des Innern, 2005 iiii ii

% I Bundesministerium
¥ des Innern
AGENDA

. 1. Ziel der IT-Strategie
2. Integration in der Verwaltung & mit der Wirtschaft
3. Einer-fur-alle-Dienstleistungen
4. Zentralisierung von IT-Diensten
5. Standardisierung und Methoden

6. IT-Sicherheit

_© Bundesministerium des Innern 2005 I iiii iﬁ

38 6 Die IT-Strategie des Bundes



% Bg:dﬁ:‘g;;n(sterium ) .
Id | Bedrohungslage der Informationsinfrastrukturen

» Jahrliche Verdopplung der Anzahl von Schwachstellen in IT-
Produkten

» Jahrliche Verdopplung von Schadprogrammen (7.300 neue
Varianten in 2. Halfte 2004)

» Fast jede 10-te Email ist Viren-verseucht, mehr als 60% aller
Emails weltweit sind Spam

_© Bundesministerium des Innern, 2005

% B:;dlf:‘g;nfsterium . )
Id | Bedrohungslage der Informationsinfrastrukturen

Tater:

. » Motive fur Angriffe verschieben sich
» Bisher: Anerkennung in der ,, Szene"

» Heute: Strukturen wie bei der ,Organisierten Kriminalitat*

» Wirtschaftsspionage: z. B. Trojanisches Pferd: , Pinka“
Kritische Infrastrukturen:

» Moglichkeit der Angriffe auf Zentrale Infrastrukturen
» Angriffe auf Internetknotenpunkte oder

» Angriffe auf die eigenen Systeme

» Trend: Zunehmende Nutzung von Standardsoftware in kritischen Bereichen

_© Bundesministerium des Innern 2005 I iiii ii

6 Die IT-Strategie des Bundes 39




% Bg:dﬁ:‘g;;n(sterium ) ] )
| Nationaler Plan - strategische Ziele

Das Bundeskabinett hat am 13. Juli 2005 eine umfassende
. IT-Sicherheitsstrategie verabschiedet, den

. Nationalen Plan zum Schutz der Informationsinfrastrukturen®

Dieser verfolgt 3 Strategische Ziele:
» Pravention: Informationsinfrastrukturen angemessen schiutzen
» Reaktion: Wirkungsvoll bei IT-Sicherheitsvorfallen handeln

» Nachhaltigkeit: Deutsche IT-Sicherheitskompetenz starken —
international Standards setzen

Adressaten: Verwaltung, kritische Infrastrukturen,
Unternehmen, Offentlichkeit

_© Bundesministerium des Innern, 2005 iiii ii

% B:;dlf:‘g;nfsterium . . . .
| Strategisches Ziel 1: Pravention

Sicherheitsrisiken beim Einsatz von Informationstechnik
. werden
reduziert, indem
» Wissen Uber Bedrohungen und Schutzmdglichkeiten
vermittelt,
» Sicherheitsverantwortlichkeiten geregelt,
Sicherheitsmanagement etabliert und Sicherheitsmalinahmen

umgesetzt sowie

» vertrauenswurdige Produkte und Verfahren eingesetzt

werden. \m \z Privention
_© Bundesministerium des Innern_2005 H
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% Bg:dﬁ:‘g;;n(sterium ) ) )
| Strategisches Ziel 2: Reaktion

Auf Stérungen in Informationsinfrastrukturen muss schnell
. reagiert
werden.

» Dazu gehdren neben dem Sammeln und Analysieren von
Informationen

» insbesondere die Warnung und Alarmierung von Betroffenen
sowie

» das Ergreifen von MaRnahmen zur Schadensminimierung.

\m\ Reaktion

_© Bundesministerium des Innern, 2005 iiii ii

L P : : .
I Strategisches Ziel 3: Nachhaltigkeit

Um die nationalen Informationsinfrastrukturen auch langfristig

. zu schutzen, bendtigt Deutschland neben dem politischen
Willen

und der Bereitschaft aller Verantwortlichen zur Starkung der
IT-Sicherheit langfristig:

» Fachkompetenz
» Nationales Know How sowie

» vertrauenswurdige IT-Dienstleistungen und IT-
Sicherheitsprodukte.

wm\wm  Nachhaltigkeit

_© Bundesministerium des Innern 2005 I iiii iﬁ
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% Bg:dﬁ:‘g;;n(sterium )
| Nationaler Plan — Umsetzung

. Nationaler Plan

zum Schutz der
Informationsinfrastrukturen - -

- 4

Nationaler Plan Nationaler Plan
ol LB
0 Erarbeitung von MaRnahmen gemeinsam O Erarbeitung mit Betreibern Kritischer
mit den Ressorts Infrastrukturen
O einvernehmliche Standards fir 3 GleichmaRig hohes IT-
IT-Sicherheit in der Bundesverwaltung Sicherheitsgrundniveau

0O Einvernehmen Uber Umsetzung in

Kritischen Infrastrukturen
_© Bundesministerium des Innern_2005

% Bundesministerium
Y des Innern

. Herzlichen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Martin Schallbruch
Bundesministerium des Innern
itd@bmi.bund.de

_© Bundesministerium des Innern 2005 I iiii ii
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SIEMENS

Siemens Prozess Strategie

Reinhold E. Achatz

Vice President Corporate Technology
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SIEMENS

Innovationen machen uns stark — Meilensteine

Innovationen fiir:
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SIEMENS

>_ - - - -
2 Die fiuhrende Position von Siemens bei Patenten
= zeigt unsere Innovationskraft
=
I IS -
8) Veroffentlichte “ Patentanmeldungen E Patentanmeldungen
'-|'_J Patentanmeldungen beim Europaischen beim US Patent &
beim Deutschen Patent- Patentamt Trademark Office
|
|_
< .
o 1| Philips 1{I1BM
2 2 | Bosch 2 | Hitachi
g 3 | Daimler Chrysler 3 | Bosch 3 | Matsushita
(@) 4 | Infineon 4 | Matsushita 4 | Canon
5| Volkswagen 5| Samsung 5[ HP
6 | BASF 6 | Bayer :
7 | Denso 7| Sony
8 | BMW 8 |HP 11| Toshiba
C 9|2k DPMA, 2005 # || 9 |Nokia EPO, 2004 9 || 12|GE IPO, 2004 &2
T — — 1
Software & © Siemens AG, CT SE; V-Modell XT, 2.Jahreskongress
Engineering

SIEMENS
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© Siemens — Global Network of Innovation
(@]
=
T
O F&E-Aufwendungen 2005: ... mehr als 50% flr Software
— 5,2 Mrd. EUR (6.8% vom Umsatz) ... (weltweit mehr als 30.000 Software-Entwickler)
L F&E-Aufwendungen in Mrd. EUR Automation Power Transportation
':( Siemens 5,2
o IBM 4,6
o Matsushita 4,2
o Nokia 3.8
o Sony 37
(@) Samsung 3,7
Bosch 2.9 -
Hitachi 2.9 Information o
and Communications
HP 27
Toshiba 2.7
Philips 2,5
GE 2.1 Cor orellte
C NEC 2.0 Technology
Fujitsu 1,7
Dell 0,4
Software & © Siemens AG, CT SE; V-Modell XT, 2.Jahreskongress

Engineering
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SIEMENS

Warum sind Prozesse flr Siemens von so grol3er
Bedeutung?

» Innovative Produkte und Dienstleistungen sind ein wesentlicher
Schlissel zur Starkung der Wettbewerbsposition von Siemens.
Wichtig dabei sind

» die Fahigkeit sich auf Anforderungen neuer Markte einzustellen
und

» sich auf die eigenen Kernkompetenzen zu fokussieren.

» Angemessene und innovative Prozesse

» unterstiitzen die Entwickler bei der Erstellung marktgerechter
Produkte und Dienstleistungen,

» machen den Projekterfolg reproduzierbar und
» verbessern die Kooperation mit Partnern.
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C Angemessene Prozesse sind deshalb einer der
wesentlichen Erfolgsfaktoren von Siemens
Software & © Siemens AG, CT SE; V-Modell XT, 2.Jahreskongress
Engineering
SIEMENS
>_
o - -
- Siemens Prozess Strategie
©)
T » Harmonisierung der Prozesse durch eine
o unternehmensweit verbindliche generische Basis flr das
= Prozess-Management
- » Siemens Referenz Prozess Haus et
- » PM@Siemens
©)
o » Bewertung und kontinuierliche Verbesserung der
S Software- und Systementwicklungsprozesse innerhalb
Siemens I
::lajjmo g'ﬁ
» Bewertungsmodelle CMMISM, SPICE v o E—

> Siemens Software Initiative im Rahmen des

C _tp Programms L
pH g N
m » Optimierung der Software-Entwicklung -’ﬁff’éiii'a:ii'
» Best Practice Networking
Software & © Siemens AG, CT SE; V-Modell XT, 2.Jahreskongress

Engineering
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o Siemens Referenz Prozess Haus
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Management Prozesse
LLi Management Processes
>
< Controlling Controlling Govemance
o
S
[a
o Supply Chain Management (SCM)
8 Plan Source Make Deliver Return G eS C h aftS p ro ZeS S e
Prodluct Lifecycle Management (PLM)
Plan m::;zfﬂ”;gt Define Realize c”'%’p“;’;;g“m/ Phase out

nment Intellectu

rformaton picstion | Wgnt | It | ules
stucture

Admini-
Enviro al Process &
Dw;;mly Vealtn @ | Capial | Homen | Financl Pmc:? | Commu- | Real Estate | stration & | Operating

Y| Mg | Resources | Mgnt

Support-Prozesse
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2 PM@Siemens
= Referenzprozess fur Anlagen-/ Losungsprojekte
=
O
L
|_ . .. 3
Akquisition
|<_): Vor- }> Projekt- } ngebots-}>Vertragsve>> Projekt- }
ad akquisition / Akquisition / /erstellung / /handlung Ubergabe
o
o . .
o Projektabwicklung
© Proj;zlkt-

Gewdhrleistung 2

Detail- Einkauf & rrichtung/ \\Inbetrieb- \ /a
Versand . Abnahme )
planung erstellung nstallation setzung

C
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SIEMENS

ip=

Das V-Modell XT bietet eine klar definierte
Schnittstelle zwischen den Partnern

>_ L]

o Bedeutung des V-Modells flir Siemens
o

= ..

T Offentliche und : N T
< nichtéffentliche Projekt N i“J
= Auftraggeber, z.B. A\ L '_‘
i % E:Qtli:sglnnlsterlum mm.sw\\ ‘-'.-__— SIEM ENS a
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C
Prozesse bei Siemens Best Practices AT

Software & © Siemens AG, CT SE; V-Modell XT, 2.Jahreskongress
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SIEMENS

Zusammenfassung und Ausblick

» Angemessene Prozesse sind einer der Erfolgsfaktoren
von Siemens

> Zielsetzung
» Kontinuierliche Verbesserung der Prozesse

» Beriicksichtigung von domanenspezifischen
Besonderheiten, Vorgaben und Standards wie z.B.
FDA, CENELEC, CMMI oder V-Modell XT

» Unterstiitzung der Kooperation mit Partnern

CORPORATE TECHNOLOGY

» Verankerung des V-Modells XT im Siemens Referenz
Prozess Haus

» Definition eines europaischen Prozess-Frameworks, das
die Kooperation zwischen Partnern vereinfacht.

Software & © Siemens AG, CT SE; V-Modell XT, 2.Jahreskongress
Engineering
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ASOFT

Das V-Modell XT in kleinen
und groBen Unternehmen

2. Jahreskongress zum V-Modell XT

24. April 2006

Dr. Klaus Bergner

©2006 4Soft GmbH

ASOFT

Das V-Modell XT in Unternehmen

Ziele und Konstellation im WEIT-Projekt
Vorgehensmodell flr IT-Projekte des Bundes
Offentliche Hand und Industrie als Nutzer
Public-Private-Partnership zur Entwicklung

Fragen
Was bietet das V-Modell Unternehmen?
Welche Arten von Unternehmen nutzen es?
Gibt es Unterschiede zwischen groBen und kleinen?
Wer profitiert am meisten?

© 4Soft GmbH 2
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Was bietet das V-Modell XT?

Rollen
Produkte
Aktivitaten
Prozesse

Tailoring
Bausteine
Meta-Modell

Konzepte

Open-Source-
\ Werkzeuge
Kommerzielle

Werkzeuge
AG/AN Werkzeuge

Regeln flr
AG, AN, UAN

Regeln fur
Interaktion

© 4Soft GmbH 3

AS0FT

Kleine Unternehmen

Sind AN oder UAN von groBBen Unternehmen
Arbeiten in groBeren Projekten mit

Haben eigene kleine Projekte

Haben eingeschrankte Mittel

Anforderungen
Nachweis der Prozessreife fir AG
Know-how flr Beratung und Mitarbeit
Vorgehensmodell fir eigene Projekte

Geringe Kosten und Aufwande flr
Anpassung und Werkzeuge

© 4Soft GmbH 4
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Nutzen fur kleine Unternehmen

v Wertvolle v' Einfache Basis-
Inhalte frei Konzepte
verfugbar v' Tailoring fur kleine

x  Konkrete Projekte mdglich
Methoden Konzepte % Anpassung ndtig
fehlen

v" Regelungen v Einfache Open-

fur AN/JUAN Source Tools
v Interaktion v' Wachstumspfad
i zu grofBBen Tools
MItAG Werkzeuge J
© 4Soft GmbH 5

I Cso-

Grof3e Unternehmen

W Arbeiten mit Partnern und Auftragnehmern
m Haben komplexe, heterogene Projekte
®m Haben oft bereits Vorgehensmodelle oder Regelungen
® Wenden viel Geld fur Wartung und Pflege von
Vorgehensmodellen auf
Proj-1 Proj-2 Proj-3 Proj-4
®m Anforderungen batch | mrosys | strat.
m Bewaltigung komplexer Projekte
®m Tailoring von Vorgehensmodellen ™ -
m Einfachere Anwendbarkeit P Qs
m Integrierte Werkzeugketten
© 4Soft GmbH 6

8 Das V-Modell XT in kleinen und grof3en Unternehmen 51



I Sso-

Nutzen fir groBe Unternehmen

v' Offenheit bzgl. v Tailoring-Konzepte

Methoden Ubernehmen
x Inhalte passen v' Meta-Modell
ggf. nicht nutzen

Konzepte

v' Integration Uber
Meta-Modell

v' Verbesserte
Wartung / Pflege

v' Standards
kdnnen helfen

x  Kosten fir
Anderungen AG/AN Werkzeuge

© 4Soft GmbH 7

I Sso-

Nutzen fur den Mittelstand

m Arbeiten mit Partnern und Auftragnehmern

m Haben komplexe, heterogene Projekte

m Haben oft noch kein Vorgehensmodell

m Haben genlgend Geld fir Anpassung und Einflihrung

m Oft schnellere Entscheidungsprozesse als bei den GroBen

-» Breitester Nutzen bej Einflihruna und Anwendung

+ + é +
/TZN\

Inhalte Konzepte AG/AN Werkzeuge

© 4Soft GmbH 8
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Was brauchen die Unternehmen?

Offenheit durch Produktlinien-Ansatz
Bestehendes V-Modell XT als einheitliche Basis
Abgeleitete Varianten mit definierten Methoden
Out-of-the-Box-Vorgehensmodell fir kleine Anwender

Weitere Etablierung von Standards
Standardisierung der AG/AN-Kommunikation
Schnittstellenstandards zur Werkzeugintegration

Zertifizierung von Personen und abgeleiteten,
zum V-Modell-XT konformen Vorgehensmodellen

© 4Soft GmbH
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V-Modell XT Excellenz —
der nachste Schritt? I =t pmen

l——

J. Prof. Dr. Andreas Rausch
Technische Universitat Kaiserslautern

Fachbereich Informatik
AG Softwarearchitektur

AG Softwarearchitektur

V-Modell XT Excellenz-Initiative — Warum? I = st

Hauptziel des V-Modell XT

m Nachhaltige Verbesserungen bei der Durchfiihrung von IT-
Projekten in Behérden und Unternehmen

Was ist hierflr notwendig?

Qualitat durch kontinuierliche Weiterentwicklung des V-Modell XT

3 7\
&Zz@ Qualitat durch hochwertige Ausbildung der Anwender
M Qualitat durch gezielte Unterstutzung bei der Anwendung

Quialitat durch Uberpriifung und Verbesserung der Anwendung

AG Softwarearchitektur © J. Prof. Dr. Andreas Rausch: V-Modell XT Excellenz — der nachste Schritt? 2
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Nachhaltige Verbesserung durch das V-Modell XT T ventarens

Qualitat durch kontinuierliche Weiterentwicklung des V-Modell XT
Uber 700 Verbesserungsantriage eingegangen
Uber 650 davon eingearbeitet: V 1.0 ->V 1.1 -=>V 1.2 -> ...

Qualitat durch hochwertige Ausbildung der Anwender

Qualitat durch gezielte Unterstitzung bei der Anwendung

(>0
Sl

Quialitat durch Uberprifung und Verbesserung der Anwendung

AG Softwarearchitektur © J. Prof. Dr. Andreas Rausch: V-Modell XT Excellenz — der nachste Schritt? 3
V-Modell-XT-Zertifikate und -Akkreditierung I = wembaren
bewertet und >
V-Modell-XT- = ] ertellt Zertifikat V-Modell-XT-konforme
Assessor ] biloet Projektdurchfuihrung
yaus bewertat und
V-Modell-XT- & erteilt Zertifikat 2] V-Modell-XT-konformes
Prozessingenieur 1 bildet == Vorgehensmodell
aus
V-Modell-XT-Projektleiter
und -QS-Verantwortlicher & <
e Definiert die Zertifizierungsprifungen
@,} e Flihirt Akkreditierungen durch
V-Modell-XT-Zertifizierungsstelle e Verwaltet ausgestellte Zertifikate
und Akkreditierungen

V-Modell-XT-Projektteam

Legende: Zertifikate und Akkreditierungen fir
& Personen @“ Organisationen Vorgehensmodellbeschreibung

56 9 V-Modell XT Excellence — der nachste Schritt?



Anlaufphase fir das V-Modell-XT-
Zertifizierungs- und -Akkreditierungsprogramm T o

y

pewertat und -
V-Modell-XT- erteilt Zertifikat g
& bildet Ab Ende 2007
$aus

bewertet ung
V-Modell-XT- & erteilt Zertifikat 2] V-Modell-XT-konformes
Prozessingenieur ) bilcet = Vorgehensmodell

aus

a

e Definiert die Zertifizierungspriifungen

e Fuihrt Akkreditierungen durch

V-Modell-XT-Zertifizierungsstelle - Verwaltet ausgestellte Zertifikate

und Akkreditierungen

V-Modell-XT-Projektteam

Legende: Zertifikate und Akkreditierungen fur
& Personen &1 Organisationen Vorgehensmodellbeschreibung

Nachhaltige Verbesserung durch das V-Modell XT T vesnaren

Qualitat durch kontinuierliche Weiterentwicklung des V-Modell XT
@ = Uber 700 Verbesserungsantrage eingegangen
= Uber 650 davon eingearbeitet: V1.0 ->V 1.1 ->V 1.2 -> ..

Qualitat durch hochwertige Ausbildung der Anwende
= Zertifizierungs- und Akkreditierungsprogramm definiert
L) = Schulungen werden ab Juli angeboten und durchgefuhrt

Qualitat durch gezielte Unterstitzung bei der Anwendung
AR

Quialitat durch Uberprifung und Verbesserung der Anwendung

s li iq“hqu“lt'iih“qp © J. Prof. Dr. Andreas Rausch: V-Modell XT Excellenz — der nachste Schritt? 6
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Durchfiihrung von V-Modell-XT-Pilotprojekten T o

= Anforderungen an das Pilotprojekt
Typisches Entwicklungsprojekt: durchschnittlichem Umfang und Risiken
Alternativ: Projekt zur Anpassung und Einfiihrung des V-Modell XT
Ideal: Projekt ist noch nicht gestartet

= Unser Ansatz
Zu Beginn wird eine Schulung fir alle Projektmitglieder durchgefuhrt
Bereitstellung von Coaches aus dem V-Modell-XT-Projektteam
Coaches ubernehmen Tagesaufgaben im Pilotprojekt
Coaches sind die V-Modell-XT-Know-how-Trager im Pilotprojekt

= Nutzen fir das Pilotprojekt
Training ,,on the job* der Projektmitglieder ohne Mehraufwand
V-Modell-XT-Know-how und -Multiplikatoren in der Organisation

= Nutzen fir das V-Modell
Erfahrungen und Erkenntnisse flieRen in die Weiterentwicklung ein
Extrahierte Beispielprojekte stehen allen Anwendern zur Verfligung

AG Softwarearchitektur © J. Prof. Dr. Andreas Rausch: V-Modell XT Excellenz — der néchste Schritt? 7

Nachhaltige Verbesserung durch das V-Modell XT T': vemtares

Qualitat durch kontinuierliche Weiterentwicklung des V-Modell X

@ Uber 700 Verbesserungsantrige eingegangen
Uber 650 davon eingearbeitet: V1.0 ->V 1.1 ->V 1.2 -> ..

Sl

Qualitat durch hochwertige Ausbildung der Anwende

Zertifizierungs- und Akkreditierungsprogramm definiert
: Schulungen werden ab Juli angeboten und durchgefihrt
Qualitat durch gezielte Unterstitzung bei der Anwendung
; 7\ Bereits Uber 10 Pilotprojekte durchgefihrt

Neue Initiative zu Pilotprojekten startet heute

Qualitat durch Uberpriifung und Verbesserung der An
J&f Durchfihren von Projekt-Audits
Zielgerichtete Verbesserung im Projekt

AG Softwarearchitektur © J. Prof. Dr. Andreas Rausch: V-Modell XT Excellenz — der nachste Schritt? 8
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Fachvortrage von Anwendern
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10. Nachmittagsprogramm

Der Nachmittag sollte fiir die verschiedenen Interessen der Anwesenden jeweils et-
was Passendes bieten. Es gab vier parallele Veranstaltungen in verschiedenen Vor-
tragsrdaumen, dazu eine Werkzeugausstellung im gerdumigen Foyer der TU Miinchen.
Die Werkzeughersteller 4Soft, Borland, IBM, microTOOL und MID présentierten ihre
neuesten Produkte und zeigten auf, mit welchen Ansitzen sie ihre Software und den
Anwender fit fiir das V-Modell XT machen.

Die vier jeweils vierstiindigen Veranstaltungen am Nachmittag boten fiir jeden etwas:

60

e Dr. Marc Sihling, 4Soft, und Marco Kuhrmann, TU Miinchen, vermittelten eine

Einfithrung in die Welt des V-Modell XT mit praxisnahen Ubungen in dem Tuto-
rial , Einfithrung in das V-Modell XT”.

Fachvortrdge von den ausstellenden Werkzeugherstellern: Harald Marek fiir MID,
Thomas Klingenberg fiir microTOOL, Dr. Klaus Bergner fiir 4Soft, Matthias Zie-
ger fiir Borland und Hubert Biskup fiir IBM.

Fachvortrage von Anwendern in Pilotprojekten des V-Modell XT im Block , Er-
fahrungen mit dem V-Modell XT”. Die Referenten:

— Dr. Thomas Blifs, BMI, der iiber das Pilotprojekt WiBe 4.0 berichtete.

Daniela Thoma, WITT WEIDEN, die eine organisationsspezifische Anpas-
sung des V-Modell XT vorgenommen hat.

— Axel Simetzberger, Bundeswehr, tiber den Einsatz des V-Modell XT beim
Aufbau von QM-Systemen bei der Luftwaffe.

— Bernd Karlapp, Funkwerk Dabendorf, der Erfahrungen als Auftragnehmer
in einem V-Modell XT-Projekt preisgeben konnte.

— Arne Schneikart, ZIVIT, tiber die praktische Anwendung des V-Modell XT
in der Softwareentwicklung mit einer projektspezifischen Anpassung.

— Gerhard Trat, PENTASYS, dessen Unternehmen eine organisationsspezifi-
sche Anpassung und insbesondere Erweiterung des V-Modell XT vorgenom-
men hat.

Eine offene Podiumsdiskussion "V-Modell XT - quo vadis". Die diskutierten
Themen berticksichtigten zukiinftige Lizenzen, Zertifizierungs- und Akkreditie-
rungsprogramme, die Anwendbarkeit des V-Modell XT, Herausforderungen fiir
das zukiinftige V-Modell XT sowie die zukiinftige Werkzeuglandschaft fiir das
V-Modell XT.



Pilotprojekt

Softwareentwicklung
WiBe 4.0 - 2005

Erfahrungsbericht bei der Anwendung des V-Modell XT

© Dr. Thomas BIi3, Bundesministerium des Innern (KBSt)

|
ﬂéli‘esf nnnnn "
KBSt-Produkte
Infrastruktur Software
Standards Dienstleistungen
IT-Sicherheit Methoden
© Dr. Thomas BIi3, Bundesministerium des Innern (KBSt)

|

11 Pilotprojekt WiBe 4.0
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% Bundesministerium
RS des Innern

KBSt-Produkte

Methoden

Projektmanagement Vergabe Vertrag Wirtschaftlichkeit
V-Modell XT UFAB Il EVB-IT IT WiBe 4.0
© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]

% Bundesministerium
R des Innern

KBSt-Produkte

Methoden

IT WiBe 4.0

P Kosten — Nutzen — Relation

P Betrachtung externer Effekte

» www.kbst.bund.de

Methode zur Durchfihrung einer Wirtschaftlichkeitsbetrachtung
P Ermittlung der Wirtschaftlichkeit von IT-Vorhaben

P wirtschaftlich? / nicht wirtschaftlich?

P Leitfaden in der KBSt-Schriftenreihe

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt)
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* Bundesministerium
RS des Innern

KBSt-Produkte

Methoden

IT WiBe 4.0

Nutzen durch

» Standardisierung der Methode

» Verminderung des Aufwandes

» Erhohung der Qualitat von Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]

% Bundesministerium
R | des Innern
Ziele

Ausgangslage
. * Software WiBe 3.0 wurde 2000/2001 entwickelt
 lauffahig auf den MS Windows Betriebssystemen 95, 98 und NT

* Probleme bei der Installation auf Betriebssystemen
MS Windows 2000 und MS Windows XP

« eingeschranktes Nutzungsrecht fiir die offentliche Verwaltung
* proprietare Dateiablage

Ziele

» Erweiterter Funktionsumfang

» Plattformunabhangigkeit

» Import-/Exportschnittstellen (XML) zum einfachen Datenaustausch

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]
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Projektpartner

Beteiligte

. * Bundesministerium des Innern, Koordinierungs- und
Beratungsstelle der Bundesregierung fir Informationstechnik in
der Bundesverwaltung (KBSt) als Auftraggeber,

* Beschaffungsamt des BMI als Vertragspartner,

* Technische Universitat Munchen (TUM) u. Kaiserslautern (TUKL)
als externer Berater,

e Fa. Steria Mummert Consulting AG als Auftragnehmer,
* Fa. microTOOL GmbH, Berlin als Lieferant fur das PM-Werkzeug

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]

% I Bundesministerium
— des Innern
Tailoring

o Produkttyp: Systementwicklungsprojekt des
. Auftraggebers

 Ergebnis Tailoring Auftraggeber
— Vorgehensbausteine: 6 aus 18
— Entscheidungspunkte: 8 aus 18
— Rollen: 9 aus 30
— Produkttypen: 23 aus 99

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]
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* Bundesministerium
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Produkte

Anforderungen Ausschreibung Berichte Anderungen Steuerung Prufung
Lastenheft Wit — Plioiie Wi = Arbeitsauftrag — Nachweisakte
erklarung abschluss antrag

| Angebots- L_Besprechun Anderungs- L Projekt- . Spezifikaton

bewertung p 9 bewertung handbuch Dokument

. . Produkt- . Protokoll

Ausschreibung Projektstatus konfiguration Projektplan BT

Ausschreibungs- | Qs L Risikoliste L Spgnflkatlon

konzept Lieferung

u Protokoll

Vertrag+Zusatze QS-Handbuch Lieferung

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]

* Bundesministerium
oy des Innern

Projektdurchfihrungsstrategie

- 10/05

03/04 1]1/04 O%/OS :

© Dr. Thomas Bliss _ Bundesministerium des Innern (KBSt ]
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* Bundesministerium
RS des Innern

AN-Produkte

AN-
Produkte

Ausschre|bungg Anforderungeng Berichte g Spez!i!fi!kla!tioneng Systementwurfg Logistik E

|— Angebot

Nutzer- Projekt- :
anforderungen — absc]hluss —=Pflichtenheft

System-
i Spezifikaton
SW-

Spezifikation

- Projektstatus

- Qs

DB-Entwurf Ausbildungs-
unterlagen
. Nutzungs-
Styleguide dokumentation
System-

Architektur

Software-
Architektur

Implement./
Integration

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt)

% Bundesministerium
R des Innern

Herausforderungen/Probleme/Risiken

Neuigkeit
. des V-Modells

Kompatibilitat mit | | Verteilte || Migration von || Qualitats-
BV-Verfahren Standorte || Altdaten

sicherung

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt)

66
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| Herausforderungen/Probleme/Risiken

Neuigkeit
des V-Modells

Problem:
1. Keine Erfahrung der Projektbeteiligten mit dem V-Modell
2. V-Modell XT war bei Projektbeginn noch nicht veréffentlicht

Betrifft:
Gesamtprojekt, insbesondere Ausschreibung

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]

L P
| Herausforderungen/Probleme/Risiken

Kompatibilitat mit

. BV-Verfahren

Problem:
V-Modell XT-Prozesse kdonnten nicht mit den Prozessen und
Vorgaben der Bundesverwaltung zusammenpassen

Betrifft:
VB Ausschreibung (UFAB), VBe der SE (SAGA, IT-Grundschutz,

Mitbestimmung, Datenschutz)

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]
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| Herausforderungen/Probleme/Risiken

Verteilte

. Standorte

Problem:
Projektstandorte in Berlin, Bonn, Kaiserslautern und Hamburg

Betrifft:
Kommunikation und Dokumentation

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]

L P .
| Herausforderungen/Probleme/Risiken

Migration von

. Altdaten

Problem:
Kein Zugang zum Quellcode der Altanwendung und unzureichende
Dokumentation des Altsystems

Betrifft:
VBs der Systementwicklung

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]
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| Herausforderungen/Probleme/Risiken

Qualitats-
sicherung

. Problem:

1. Vorgelagerte QS des AN war aus Sicht des AG nicht immer ausreichend
2. Entwurfsdokumentation des AN entsprach nicht den Erwartungen des AG

Betrifft:
SE-Dokumentationen

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]

% Bundesministerium
R des Innern

Herausforderungen/Probleme/Risiken

Neuigkeit
des V-Modells

Problem:
1. Keine Erfahrung der Projektbeteiligten mit dem V-Modell
2. V-Modell XT war bei Projektbeginn noch nicht veréffentlicht

Gegenmalinahmen:

eIntensives Coaching durch TU Kaiserslautern
*Sorgfaltige Durchfiihrung des Vergabeverfahrens
Zeit- und Budgetpuffer

Entwicklung:
Malnahmen waren wirksam, Projekterfolg nicht gefahrdet

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]

11 Pilotprojekt WiBe 4.0 69



L o
I Herausforderungen/Probleme/Risiken

Kompatibilitat mit
BV-Verfahren

Problem:
V-Modell XT-Prozesse kdnnten nicht mit den Prozessen und
Vorgaben der Bundesverwaltung zusammenpassen

Gegenmalinahmen:

*Prifung der Relevanz der technischen Standards bei der
Erstellung des Lastenheftes

*Konventionsabbildung UFAB-VB Ausschreibung
eIntensive Einbeziehung des Beschaffungsamtes

Entwicklung:
Einbeziehung der BV-Vorgaben war problemlos

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]

£
I Herausforderungen/Probleme/Risiken

Verteilte

. Standorte

Problem:
Projektstandorte in Berlin, Bonn, Kaiserslautern und Hamburg

Gegenmalinahmen:

*Stringentes Kommunikationskonzept und Berichtswesen
*Einsatz von InStep als Werkzeug fir das dezentrale
Projektmanagement

Entwicklung:
Maflinahmen waren wirksam, kein negativer Einfluss auf die
Projektentwicklung

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]
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L o
I Herausforderungen/Probleme/Risiken

Migration von
Altdaten

Problem:
Kein Zugang zum Quellcode der Altanwendung und unzureichende
Dokumentation des Altsystems

Gegenmalinahmen:
Genaue Analyse des Altsystems

Entwicklung:

MaflRnahmen waren letztendlich erfolgreich, hatten jedoch friher
ergriffen werden missen, um die eingetretene Projektverzdgerung
zu verhindern.

Positive Rolle des V-Modells:

Genaue Festlegung der Anforderungen verhinderte einen
kostenpflichtigen CR

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]

£
I Herausforderungen/Probleme/Risiken

Qualitats-
sicherung

. Problem:

1. Vorgelagerte QS des AN war aus Sicht des AG nicht immer ausreichend
2. Entwurfsdokumentation des AN entsprach nicht den Erwartungen des AG

MalRnahmen:
Nachprifungen

Entwicklung:
Malinahmen waren letztendlich erfolgreich, hatten jedoch friiher ergriffen
werden missen, um die eingetretene Projektverzogerung zu verhindern.

Potenzial V-Modell:
Verstarkte Hinweise auf die Rolle von Prifspezifikationen und die vorherige
Vereinbarung von Programmierstandards.

© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]
11 Pilotprojekt WiBe 4.0 71



% Bundesministerium
RS des Innern

Fazit
Verhaltnis Steuerungs-/ Produktdokumente
Lieferung
Ausschreibungs- und
Vertagswesen
Prifung
Berichtswesen
Planung u. Steuerung g
Summe: 196‘ ‘ 83 '
OManagement-Doku me‘nte 5‘0 160 léO 260 2%0 360
OProdukt-Dokumente
© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]
% | Bundesministerium
& des Innern .
Fazit
Kennzahlen:
. Laufzeit: 20 Monate (geplant: 15)
Volumen: ca. 35 PM (35)
Qualitatsgrad: 100%
C
o Soll
Olst
© Dr. Thomas Bliss  Bundesministerium des Innern (KBSt) ]
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Vielen Dank fur Ihr Aufmerksamkeit!

Fragen???

© Dr. Thomas BIi3, Bundesministerium des Innern (KBSt)

11 Pilotprojekt WiBe 4.0 73



74

11 Pilotprojekt WiBe 4.0



Einfhrung eines organisations-
spezifischen Vorgehensmodell

Das V-Modell XT bel Witt

24.04.2006
Daniela Thoma

Einfihrung V-Modell XT bei Witt WEIDED

e

Agenda

*  Begriuf3ung und Vorstellung
» Verfahren bei der Projektabwicklung - ,Das V-Modell XT bei Witt*
— Analyse und Konzeption
— Ausarbeitung
— Werkzeuganpassung
— Ausbildung / Training / Schulung
— Einfihrung des V-Modell XT
e Aufwandssituation
* Weitere Vorgehensweise

Erfolg braucht
Vorbereitung

Folie 2
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Das Unternehmen ,Josef Witt GmbH*

Versandhaus Witt Weiden

Zukunft
hat bei uns Tradition!

Q

S e Qe tipgyy

» Griindung: 1907

» Tochter im Otto-Konzern seit 1997

Sap

* Umsatz 2004: 650 Mio Euro otto group

» Mitarbeiter: ca. 2200
davon ca. 100 im Bereich Datenverarbeitung

Folie 3

Das Unternehmen der Josef Witt GmbH
Versandhaus Witt Weiden

. Zukunft
£ hat bei uns Tradition!

» Spezialversender fir DOB und Wasche

» Multichannelbetrieb
«den Kataloghandel ergdnzen der Stationéar- und der Internethandel

e Absatzmarkte:
*Deutschland, Osterreich, Schweiz,Frankreich, GroRbritannien

* Kunde:
*Mode- und qualitadtsbewusste Dame im Segment “bestager”

 Marken: m EL TIACTT

Gieh an! A

Folie 4
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Das Projekt V-Bench - Zusammenarbeit mit externen

Partnern

COACH =——

TU Kaiserlautern

Herr Prof. Rausch

TU Minchen

Frau Hammerschall

WITT
VIEIDEN

+— WERKZEUG-

HERSTELLER

Fa. MID, Niirnberg

Innovator

Herr Bosl, Herr Marek,

Herr Wiegmann

Folie 5
Das V-Modell XT bei Witt R
Lang-
Optimierte lehig
Projekt- Ehrgeiz
v abwicklung E:folg
argenens- Einsatz O
maodell
o
o
)
O
. Leicht
Details werstand-
wu_rdlen lich
definiert
Folie 6
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Verfahren bei der Projektabwicklung WITT
Das V-Modell XT bei Witt WEIDEN
Ein-
”~ o Schulung| fUhrung
= ALls-
/) Kon- arbeitung
Analyse | Zeption
Infra-
struktur
Werkzeuganpassung
Abstimmgesprache / Jourfix
Projektmanagement
Folie 7
Verfahren bei der Projektabwicklung WITT
Das V-Modell XT bei Witt WEIDEN

”~ o
/) =
Ein-
Schulung| fUhrung

ALIS-
Kon- arbeitung
Analyse | Zeption

Infra-
struktur

Werkzeuganpassung

Abstimmgesprache 7 Jourfix

Projektmanagement

Folie 8
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Analyse WITT

Was? Wie?

*Aktuelle Prozesse identifiziert und *Fragebogen

beschrieben
N . *Diskussion im Team
*Starken und Schwachen der Prozesse

identifiziert eInterview

*Verbesserungsvorschlage
aufgenommen

Analysephase

Ergebnis der Analyse?

«Definierte Prozesse, einheitliche Vorgehensweisen

Mehr QualitatssicherungsmalRnahmen

*Gleichwertigere Bertcksichtigung von Projekten der einzelnen

Abteilungen
Folie 9
Konzeption WITT
EIDE
Was? Wie?
*Erarbeitung der neuen Ablaufe *Workshops
(unter Berlicksichtigung der Probleme) (unter Einbeziehung der Projekt-

«Uberarbeitung und Abbildung der Produkte beteiligten)

*Erarbeitung des Modellgerlstes

*Konzeption des neuen Modells Microsoft Excel-Tabellen

Konzeptionsphase

Ergebnis der Konzeption?

*Konzipiertes Modell

Folie 10
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Konzipierte Projektdurchfiihrungsstrategien %

» Systementwicklung (CS / MF)

 Einfihrung und Evaluierung von Fertigprodukten

» Konzeption neuer Technologien

 Hardwaretausch

 Einfihrung neuer Methoden

Folie 11

Systementwicklung WITT

Anderungsplan
fesigelegt
Systementwicklung / \
; = Anforderungen System System :
\Plojek‘ldeﬁnlert e etk e Sl \ / \ / abganarhmen L7/ Projekt beendet /

System - zum Test
Abnahme
erfolgl

v
NSRS
AN

Anderungsplan
festgelegt

Folie 12

80 12 V-Modell XT bei WITT WEIDEN - Vorgehensweise von Analyse bis Einfihrung



Rollen - in der Witt-DV WITT

WEIDEN
Weiterhin bestehende Rollen Neue
Rollen(bezeichnungen)
Fachbereich Architekturkernteam
Kompetenzpartner / Abteilungsleiter | Infrastruktur - Architekt
Projektkoordinator Prufer
Projektverantwortlicher QS-Verantwortlicher
Entwickler (C/S, MF) SW-Architekt (C/S, MF)
Arbeitsvorbereitung Systemintegrator
DV-Mitarbeiter
SB-Mitarbeiter Lenkungsausschuss
QS-Manager
KM-Manager
Folie 13
Ausarbeitung %
*Beschreibung der Modellinhalte wie -Parallele Ausarbeitung

Produkte, Aktivitaten, Rollen, PDSe, im V-ModellXT- Editor
Projekttypen durch die Projektmitarbeiter
*Erstellung der bendétigten Grafike

*Produktvorlagen

Ausarbeitungsphase

Ergebnis der Ausarbeitung?

» Organisationsspezifisches Vorgehensmodell V-Modell XT bei Witt

* Wittspezifische Produktvorlagen in Microsoft Word und Microsoft Excel

« Ubersichtsdiagramme fur alle Projekttypen (Checklistencharakter)

Folie 14

12 V-Modell XT bei WITT WEIDEN — Vorgehensweise von Analyse bis Einfuhrung 81



Werkzeuganpassung wltt

* Projektassistent (Open-Source-Werkzeug)

> Projektplangenerierung wurde wittspezifisch angepasst
(zur Nutzung des Planungstools Augeo Central)

* Planungstool - Augeo Central

> Sekundéarstruktur der bisherigen Projektplane mit Phase

und Stufe wurde auf Entscheidungspunkte und
Produkte angepasst

» Modellierungstool - Innovator AOX (Fa. MID)

> Erweiterung des Tools um die Komponente
Innovator AOX Report ClassiX
> Methodikleitfaden

e KM-Tool - Serena Dimensions

> Workflow-Unterstitzung fur das Anforderungsmanagement

> Life-Cycles fur die Projektabwicklung in Abhangigkeit von
den Entscheidungspunkten

Folie 15

Ausbildung / Training / Schulung

- Laufende Informationsveranstaltungen fir DV-
Mitarbeiter

* Einfihrungsschulungen fir alle Mitarbeiter

* Rollenschulungen fir die Mitarbeiter der einzelnen
Rollen (Methodenschulungen, Werkzeugschulungen)

e Information und Einfihrung der Fachbereiche
(definierte Mitarbeiter)

* Newsletter fur DV-Mitarbeiter mit aktuellen Neuigkeiten
und Informationen zum V-Modell XT bei Witt

Folie 16
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- _ WITT
Einfihrung des V-Modell XT WEIDEN

* Mit einem offiziellem Startschuss wurde das V-Modell XT bei Witt am
03. April 2006 eingeflhrt.

 Das heil3t, alle neu initiierten Projekte werden nach V-Modell XT
abgewickelt.

* Die Projekte erhalten in der Stabilisierungsphase eine
“Rund-Um-Betreuung” durch das V-Modell-XT-Projektteam.

Folie 17

ituati WITT
Aufwandssituation WEIDER

A

2005 2006

Meilensteine Aufwand |Okt. [Nov. [Dez. |Jan. |Feb. |Marz |April |Mai |Juni [Juli [Aug. [Sept. |Okt. |Nov. |Dez.
Analyse 42
VM-Witt - Infrastruktur 24
VM-Witt - Konzept 55
Ausarbeitung VM-Witt 188
Abwicklung eines Musterprojektes (Schreibtischtest)
Werkzeuge fiir die Projektlandschaft 40
Schulungskonzept
Schulung durchfiihren derzeit 180
Jourfixe/Abstimmtermine/Projektmanagement 185
Gesamtaufwand - Stand 15.04.06 714

geplant
offene Schulungen 50
Pilotprojekte 150
Stabilisierungsphase 150
zu erwartender Gesamtaufwand 1064

Folie 18
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Wie geht es weiter .....

 Einfuhrung des V-Modell XT seit April 2006

 Laufende Projekte werden nicht migriert

« Stabilisierungs- und Anpassungsphase bis Marz
2007

 Fortlaufende Reviews beziiglich der Projekt-
abwicklung werden durchgeftihrt

Folie 19

Was das Vorgehensmodell nicht zu leisten vermag ......

Beheben von

zwischen-
menschlichen Ersetzt keine
Problemen Werkzeuge / Tools
Vorgabe des fﬂ]f-odr?eplen — Workflow
Detaillierungsgrades fur ] :
bestimmte Produkte Projekiabwicklung

Folie 20
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit

und viel Erfolg!

l POWEF

Folie 21
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1988 bis 2002 Herstellung der SWPA-Bereitschaft fir das WaSys EUROFIGHTER (EF)
* Beteiligt an der Entwicklung des Sw-Development-Standards fir EF
* Beteiligt an der Software Support Analysis fiur EF
* Steuerung des EF In Service Software Support Teams
* Beteiligt an der Entwicklung fiir kooperative Modelle fiir die SWPA
* Beteiligt an der Definition von Bw-Industrie gemeinsamen System
Unterstitzungszentren (SUZ)

2002 bis heute Qualitatsmanagement im Waffensystemunterstitzungszentrum (WaSysUstgZ)
* Mitglied im Arbeitskreis SW-Qualitat Franken
* Mitglied im ANSSTAND
* Externer Reviewer fur das V-Modell 200x

1953 10 Sontnofen i Allgzll gagores)
L9744 Elgreriae i) clig Bugclesywen s

7579 Siateliteg) Bt R pfein i plli
1990 Atis olleltigie] Ztige) DVAProe)fO)ffZ By
2002 Auskildipozum @VEAUGEIteR BEMUN.
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Der Verband
Vorgaben zur SW-Bearbeitung
Probleme mit dem VM XT

Problemlésung durch
verbandsspezifisches VM (XT?)

= 0 N e

e WaSysUstgZ <

System- Programmier-
unterstttzungs- zentren
zentren L uftwaffe

M ampfflugzeug M

echtsstand Flal m

FPATRIO
lmi
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SysUstgzZ ’E
KpfFlz
TypBglMsch

KpfFiz TypBglMsch
NH90

TypBglMsch
Gefst FlaRak
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ProgZW
Fal _n!foSyst ProgrZLwLV

SysUstgZ
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d.h. abgesehen von der Aussonderung tiber den gesamten LifeCycle.

[EUwerie BWB

gesamten Systemlebenszyklus im Rahmen von Entwicklungsprojekten

Der Verband
Vorgaben zur SW-Bearbeitung
Probleme mit dem VM XT

= W D s

Problemlésung durch
verbandsspezifisches VM (XT?)
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MILITARY AGENCY FOR STANDARDIZATION
IMAS}

STANDARDIZATION AGREEMENT

(STANAG)

Verpflichtung des 6ffentlichen
Auftraggebers im Bereich der Ristung,
Auftragnehmer zur Anwendung der
Allied Quality Assurance Publication
(AQAP) zu verpflichten.

Die AQAP 150 regelt die
Qualitatsanforderungen fur die SW-

Entwicklung.

Die Zertifizierung nach AQAP erfolgt
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unserer Qualitatsmanagementsysteme.

Zielsetzung ist :

» die standige Verbesserung des QM-
Systems und damit der Produkte und
Dienstleistungen zur Erhéhung der
Kundenzufriedenheit

» die Orientierung an Geschéaftsprozessen

» die Gestaltung des QM-Systems unter

Beachtung der acht Managementprinzipien

o Kundenorientierung

o Einbeziehung von Personen

o Prozessorientierter Ansatz
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Grundlage fur eine Zertifizierung sind u.a. die
abgebildeten und gelebten Prozesse.
Das VM 97 stellt hierzu eine ideale Grundlage dar.

Vorgehensmodell Es ist seit der Inkraftsetzung als AU 250
e Reapes die Grundlage fiir die SW-Bearbeitung in den
- ProgrZLw.

Die Entwicklung des VM-XT wurde von uns
" begleitet und das VM-XT wurde als Nachfolger
¥ des AU 250 gesehen.

V-Modell® XT

Teil 1: Grundlagen des V-Modells

Der Verband
Vorgaben zur SW-Bearbeitung
Probleme mit dem VM XT (Version 1.0)

Problemlésung durch
verbandsspezifisches VM (XT?)

= W N e
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d.h. abgesehen von der Aussonderung tUber den gesamten LifeCycle.
Unser Fokus ist die angemessene Funktionalitat!

BWB

Entwicklung

= Zielsetzung der Entwicklung des V-Modell XT

* Erweiterung des Anwendungsbereiches auf die Betrachtung des

94 13 Einsatz des VM-XT beim Aufbau von QM-Systemen bei der Luftwaffe



Was ist das Projekt?

Wie sehen die AG / AN Schnittstellen bei uns aus?

BWB

Entwicklung

Melole Ny

Palode NV
palold NV

=
=
o
2.
@
23

VeranuwertlicherinderNutzune (INutzungslenter)

4 5 6
S v
&
o % =

Ausschreibug Q) ertrag 12

8

1

Projekt M
genshmigt

Auftragné

13
;rgl!'lekt

Melolel NV
PRI NV

Programmierzentrum

der Eufitwealiie
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Nutzung AG Nutzungsleiter

Projekt Projekt der Proj2i AbnEhmE Projekt
genenmigt defimiert festuelegt pealftiadt err i

/

Durchfuhrungshefehl i G

nder ungsplan

- festgelegt
Drojialep ricler | T P T S EANMEITI — | m
r)rri.-n' r)rr m' r .m
io [ o P ]
PIOjekt || Pro1ekt Abwahme I Projekt
beauftragt Jh defin’ elt i € folgt flabgeschlossen
WA €21dd [l

Sy.ctem LiefFrung
hhspezm |ert & durc’igefuhrt
. JASY A=Tdy A=
Programmierzentrum Sys em M-. Sys’em

€ gy i -F
der Luftwaffe intvvon en HI— m‘m‘l.rl‘t:ig.;‘_[lert
Felm 1twunf =M Svst.-ele.nente

abgeschlossenl@l  realisiert

Wie spontan ersichtlich, reicht ein
einfaches Tailoring nicht aus:

. es werden Produkte gestrichen,
damit entfallen Aktivitaten und Rollen

« und es werden neue Produkte geschaffen,
mit entsprechenden Aktivitaten und Rollen
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Der Verband
Vorgaben zur SW-Bearbeitung
Probleme mit dem VM XT

1.
2.
¥
4.

Problemlésung durch
verbandsspezifisches VM (XT?
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. Erste Versuche die XML-Dateien mit den mitgelieferten Werkzeugen
des VM XT entsprechend anzupassen schlugen fehl
. Mit Unterstitzung einer an der Entwicklung des VM XT beteiligten
Firmen gelang uns die notwendige Anpassung auf der Basis des Release 1.0

Vorteile nach der aufwendigen organisationsspezifischen Anpassung:
* Tailoring ist gegeniuber VM 97 erheblich einfacher

¢ Schnittstellen AN zu AG sind auf Produktebene abgebildet

* noch kein Projekt nach verbandspezifischen XT-basierten VM durchgefihrt

* Umsetzung des V-Modells in Prozesse erfolgt derzeit

» Entscheidungsfindung, ob wir unsere Anpassungen auf der Version 1.2
abbilden sollen, sind noch nicht abgeschlossen
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[
Think Forvward)| - Go FWJ

Funkwerk Dabendorf GmbH

Erfahrungsbericht
Auftragnehmerprojekt mit dem V-Modell XT

Bernd Karlapp
24.04.2006

-
Think Forward - Go FWD

Inhalt

Funkwerk AG
Geschaftsmodell FwD
Umsatzentwicklung FwD
Mitarbeiterentwicklung FwD
Produktportfolio FwD
Referenzen

O O O O O o

Projektbeschreibung

Erfahrungsbericht
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[
Think Forward| - Go FWJ

Funkwerk AG — Wachstum mit hoher Frequenz

Traffic & Control Automotive Enterprise
Communication (TCC) Communication (AC) Communication (FEC)
Kolleda Dabendorf Salzgitter

Anbieter von Anbieter von Anbieter von
Kommunikations- Kommunikations- Kommunikations-
I6sungen fur I6sungen fur die I6sungen fir
Verkehrstrager Automobilindustrie Private Netze

HFWK, Alpha, Plettac, FwD, Raytel, Funktel, artem, Bintec,
Infosystems Euro Telematik Elmeg,

=3 E = &
F =L 7

i,

LI
Pl 4197
- - h

-
Think Forward - Go FWD

Geschaftsmodell

Fun erk Dabendorf GmbH

1 Synerngien l
After Sales Market [ <u—) OEM Lieferant
x
7 N
7/ N
/7 N
3 A4
Nordamerikanischer Europaischer

Markt EEe= Markt

T e L e
Fiy

Wereinigte Staaten
von Arnas ik

SanDiego d
mko-_': e

" 3 ' =
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Umsatzentwicklung 1997 — 2006e
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Mitarbeiterentwicklung 1997 — 2006e

Mitarbeiter ®» Azubis

300

| I’

2007

-
-
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ol 20 1124 116413 |
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Referenzen der Automobilindustrie
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Inhalt

Funkwerk AG
Geschaftsmodell FwD
Umsatzentwicklung FwD
Mitarbeiterentwicklung FwD
Produktportfolio FwD
Referenzen

O 0O 0O 0 o

Projektbeschreibung

Erfahrungsbericht

-
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Auftragnehmerprojekt

»integrierte Freisprechanlage fur einen europaischen
Nutzfahrzeughersteller

Systemkomponenten

Cradle

Baseplate
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Inhalt

Funkwerk AG
Geschaftsmodell FwD
Umsatzentwicklung FwD
Mitarbeiterentwicklung FwD
Produktportfolio FwD
Referenzen

O O O O O

Projektbeschreibung

Erfahrungsbericht

-
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Erfahrungsbericht

Besonderheiten:

* Pilotprojekt mit Unterstutzung der TU Kaiserslautern und
der Firma microTOOL GmbH Berlin

e Einfuhrung des V-Modell XT unter Nutzung des Tools
in-Step

e Einbeziehung des Tool Anbieters microTOOL war sehr
hilfreich - die Produktgenerierung aus in-Step heraus
funktionierte gut, kleine Toolfehler wurden ,,on the fly*
beseitigt

< Entwicklung der Freisprecheinrichtung innerhalb von drei
Iterationen

e Projekt lief zum Zeitpunkt der V-Modell-Einfihrung bereits
(Ubergang vom A-Musterstand zum B-Musterstand)

» Anwendung des V-Modells beschrénkte sich lediglich auf
einen Ast des Systems
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Softwarestruktur

1 2 4
Charge Management| | System Management Ma:s;:;:em Flash Management
[CRG] [SYS] [TEL] [FLS]

5 6 7 a .
Audio Management Power Management Cradle Interface D'a%g'ﬁ:]e M.
[AUD] [PWR] [CDL]
Exception Handling

10 1"

Driver Modul Can Interface
Rtos - Real Time Operation System (OSEK)
[ROS]
10 Library 1SO 14230
Interface (HIS- ISO 15765
Standard) SAE J1939/21
pController

-
Think Forward - Go FWD’

Besonderheiten:

Beschrankung im Wesentlichen auf die Erstellung einer
V-Modell-konformen Spezifikation anhand der vorhandenen
Entwicklungsdokumente.

Vorgehensweise nicht direkt nach V-Modell XT - da Projekt
zu Beginn des Pilotprojekts bereits weit fortgeschritten

Erarbeitung der Spezifikation eines System-Astes
gemeinsam mit allen Projektteilnehmern

Erstellt wurden
» Systemarchitektur Telefonbuchmodul
» SW-Architektur und SW-Spezifikation
» Prufspezifikation und Prufprotokoll
Zuséatzlich erstellt wurden Managementdokumente
» Projekthandbuch
» QS-Handbuch

Durchfihrung des Tailoring zur Demonstration und als
Richtlinie fur Folgeprojekte
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Das Tailoring

e Projekttyp Systementwicklungsprojekt eines
Auftragnehmers

e Vorgehensbausteine Vertragserfullung (AN)
HW-Entwicklung
Projektmanagement
Qualitatssicherung
SW-Entwicklung
Konfigurationsmanagement
Logistikkonzeption
Problem- und Anderungs-
management
Systemerstellung

e Projekt-
Durchfuhrungsstrategie Inkrementelle Systementwicklung
(AN)

-
Think Forward - Go FWD’

Schwierigkeiten wahrend der Einfuhrung

* Rollenverteilung schwierig - setzt grundlegende
Umstrukturierung voraus

< Fehlende Einarbeitungszeit
= Abteilungsubergreifende Mitarbeit notwendig

= Durch enge Terminkette Ablaufe des V-Modells schwer
durchfuhrbar

e Detaillierte Dekomposition des Systems aufwandig
aufgrund unterschiedlicher Sichtweisen der Mitarbeiter
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Dekomposition des Systems

ECU-sW

. ECU |
Elekironik

Baseplate ECU
Cradle cwe P! SWE
Cradle-SW Sleng
CraSW-Tel
Telefon crasw.crogl (3) (50 € ) Ecusw-Eaul
CraEl-Tel HWE HWE HWE
(B
&) Crad\e_ I Baseplat'e BasELE
Elektronik . Elektronik (
() 1)
Legende:
HWE - Hardware - Einheit
SWE - Software - Einheit
ExtE - externe Einheit

Think Forward) - Go

ExtE

CAN-
Interface

EcuSW-CAN

EcuElCAN
1'5(\\
)

rw2

Die Rollen im Uberblick

Rolle im V-Modell Entwicklungs- Datenadministrator SE
Bereich™
Projektmanager M IT-Sicherheitsbeauftragter |SE
Rechtsverantwortlicher | PM Datenschutzbeauftragter SE
Controller PM Systembetreuer SE
Projektadministrator PM Anwender SE
Projektleiter PM/SE IT-Beauftragter SE
Systemanalytiker SE Q-Manager Qs
Systemdesigner SE QS-Verantwortlicher Qs
SW-Entwickler SE Prafer Qs
HW-Entwickler SE KM-Manager KM
Technischer Autor SE KM-Verantwortlicher KM
SEU-Betreuer SE KM-Administrator KM

*Entwicklungsbereich:

PM - Projektmanagement, SE — Systementwicklung, QS - Qualitatssicherung, KM — Konfigurationsmanagement

14 Pilotprojekt eines Auftragnehmers in der Automobilindustrie
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Beseitigung der Schwierigkeiten

e Ausfuhrliche Schulung der Mitarbeiter

e Prozesseinfihrung anhand eines zeitunkritischen Projekts
e Anpassung des Prozesses im Gesamtunternehmen

e Akzeptanz des Prozesses im Gesamtunternehmen

-
Think Forward - Go FWD’

Vorteile

e Prozessfuhrung fur alle Mitarbeiter durch Tool in-Step und
kontextbezogene Hilfe

e Tailoring des Prozesses

< Verwendung des Prozesses fur alle Komponenten des
Systems (SW, HW, Mechanik)

= Versionssichere Verwaltung aller zum Prozess gehorigen
Dokumente mit in-Step

e |ndividuelle Sichten auf die Aktivitaten und Produkte fir
alle Teammitglieder
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Nachteile

 Keine bzw. geringe Abdeckung der Anforderungen aus der
Produktion

e (zunachst) nur deutsche Version

-
Think Forward - Go FWD’

Fazit

e Ohne Vorgehensmodell sind die Anforderungen zur
Entwicklung komplexer Systeme nicht mehr realisierbar

< Die Anwendung des V-Modell XT im Projekt hat sich unter
anderem im Rahmen eines Software-Review durch den
Auftraggeber bewéahrt.

< Eine vollstandige Einfuhrung innerhalb eines konkreten
Auftragnehmerprojekts ist utopisch

= Ein Coaching in der Einfuhrungsphase ist sehr hilfreich
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Vielen Dank fur hre Aufmerksamkeit

Bitte stellen Sie Ihre Fragen

Funkwerk Dabendorf GmbH fon: +49 33 77 316-0 www.fwd-online.de
Markische Stral3e fax: +49 33 77 316-300 info@fwd-online.de
15806 Dabendorf
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Zentrum fiir Informationsverarbeitung
und Informatienstechnik

Softwareentwicklung mit dem V-Modell XT

Erfahrungen, Einschéatzungen, Empfehlungen

& Bundearspublik Deutsehiand, 2004,
#ile Rezhig vorbghallen

&CoziviT

Arne Schneikart - ZIVIT - 12.04.2006 =

Zentrum far Informationsverarbeitung
und Informationstechnik

/ Seit 1.1.2006: Beratungsleistungen \
IT-Dienstleister der BFV, e IT-Architektur
mit 7 Dienstsitzen fir: * IT-Sicherheit
* Bundesfinanzverwaltung + WiBe
* Bundesverwaltung * Anforderungsdefinition
*  Wirtschaft

\ * Bdrger
/

IT-Betrieb und Service
* Organisation nach ITIL

Softwareentwicklung
* Organisation in Projekten

* Ca. 950 Server | www.zivit.de| ° Neu- und Fortentwicklung

«  Hochverfiigbarkeits- \_ -/ fachspez. SW-Anwendungen
l6sungen  SW-Pflege

e 7 X 24 h ServiceDesk * Anpassung von

K Standard-SW (z.B. SAP) /
SN )
. | o zviT
Arne Schneikart - ZIVIT - 12.04.2006 Folie 2
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Softwareentwicklung im ZIVIT

/ 450 Software-Entwickler

an 7 Dienstsitzen:

» Projektstruktur und —kultur
* Teambildung

N

Vorgehensmodelle

Software-Architektur

* Schwerpunkt:
Datenverarbeitung

(Datenbankanwendungen)
* Bisher: Client-Server
* Umstellung: Web (Multi-Tier)

o

Funktionen (SOA,...)

V-Modell 97
VV-BMF-IT-Projekte

Anwendung und
Erfahrung seit 1997

SW-Entwickluy .

=

» Kunftig: Integration von Daten und

Arne Schneikart - ZIVIT - 12.04.2006

Projekt ALADDIN BP

Datentransformation
auswertungs- und
prifungsbezogen

Entwicklungsprozess

selbstentwickelte Unter-

stitzungssoftware seit 1997

Definierter Workflow:
Entwicklung - Qualitatssicherung
- Fachtest 2 It-Fachtest

- Einsatzgenehmigung - Produktion
EU-Best Practise /

Folie 3

Zollabwicklung

Datenselektion

1.500 Prifer

Arne Schneikart - ZIVIT - 12.04.2006
114

ﬁ* pso
Anforderung

relevante Daten
far
7000 Prifungen
pro Jahr | W
- ‘ (3
“00
Anwender

* 3 !
3 ..3 Extraktion
.\ 3
3
“40:‘

autom. Import

-
S

Elektronische
Betriebsprifung

Zollprufer

Folie 4

&CoziviT

Datenvolumen
>1 TB Daten,
>3,5 Mrd. DS
~70 Tabellen

>4000 Attribute

Personal
Kernteam: 8
Anwendervertreter: 11
Schnittstellen: ca. 10
(QS, Betrieb, OPH)

IDatenauswertung
DEA < Einsatz der
> IStandard-SW IDEA

oziviT

15 V-Modell XT — Praktische Anwendung in der Softwar'e'entW|cR|ung



V-Modell XT Laborprojekt

y T o @ VM97
ALE g)éel:ilt BP @
Organisations-

~ (Organisations- spezifisches
'L projekt

}

@ VV-BMF- Pilot-

IT-Projekte projekt {
<] 2.0
VV-BMF- —
IT-Projekte @ »“@02, VIT

<] 1.0

Arne Schneikart - ZIVIT - 12.04.2006 Folie 5

Projekttyp — Systementwicklung AN — Version 1.1

,  Die Auftragnehmer-+elt

:‘/
> Logistitkonzsption
-
e 3
e SW-Entwickung
L

Anforderungs- |
Darstafiung der ""“-\- i

( Qualitatssicherung

Luayi[BDOW-A L

’Wm““m..';... i \

festlegung | | -
AbEingrghe e ey
Vergeieshausteme

@ Regulares
Tailoring

Blenifgis B =B 4

b  bendliat "
. mingestns given e =
projektspez. T
Anpassungsbedarf :
& zIviT
Arne Schneikart - ZIVIT - 12.04.2006 Folie 6 T
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Projektdurchfiihrungsstrategie — inkrementelle SE (AN)

Integration der Anforderungsdefinition Definition eines Inkrements:
in die PDS — fehlende Vertrags- Abnahmefahiger Systemteil = lauffahig
gestaltung wird kompensiert durch

Anderungsplal
festgelegt

EP ,Anforderungen abgestimmt* {}

>
Projekt ‘ Projekt Anfor- Angebot
genehmig \ definiert derungen abge-
- definiert geben

Uber-
fuhrung
in den

Abnahme
erfolgt

Projekt ‘
beauftragt
"\

Inkrementelle SE
erfordert das
Beherrschen einer
ausgereiften for-
malen Spezifikation
und Architektur

erfordert zumeist
organisationsspez.
Arbeitsschritte

Arne Schneikart - ZIVIT - 12.04.2006

Initiale Planung — Kennzahlen

System-
elemente
realisiert

Dauer eines Inkrements
min. 3 Monate — real. 6 Monat

&CoziviT

Folie 7

» Dauer des geplanten Projektabschnitts: ca. 1 Jahr

* Rollen:
— Projektteam:
— Projektumfeld:

* Inkremente:
» Entscheidungspunkte:

* Produktbibliothek:

Arne Schneikart - ZIVIT - 12.04.2006

17 (Kernteam von 8 Mitarbeitern)
17 (AG)

43

36 Produkttypen in insges. 343 Versionen

davon entfallen 1/3 auf Projektmanagement und
Berichtswesen

oziviT

Folie 8
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Planung und Steuerung — Ein Integrations-Experiment

VMXT V-Modell XT Projekt-VMXT Konsistenzbedingungen
Editor 0 Manuell
XML — ,',.} einzuhalten
-..s_;':_; e R Maschinel
',3?:_ Uberpriift
= op-Dow
XLS XLS XLS
Inkrementliste EP-Liste Produkt-Liste A : Auslastung
A A
//—\Bottom U L

v ] -'\3¢£ : ,'}

10, _',’c‘
=4

«. ' «..:r..

Bestehende Systeme |

e T & =

PA- Verwaltung Arbeitsauftrage Zeitanschreibung Kontaktdaten  Urlaubsliste
»
. | ozt
Arne Schneikart - ZIVIT - 12.04.2006 Folie 9 T

Projektplan und Berichte — Erzeugen statt schreiben

Enthalt die \E/'c\l/'ltXT PRGN Projektdurch-
Struktur des :> ttor fuhrungsplan
Projekts

/Das Thema Integrierte \—!—

Planung umfasst die voll- 72 Prufplan
standige PrOJekthanung
Enthalt die Alle anderen Themen Inkremente ‘
Plandaten des sind nur Sichten auf N ?, _
Projekts in der  \die Integrierte Planung. ) :,“{f, b — | Integrationsplan
FeStgeIegten _I/ t XLS Aktivitaten e
Projektstruktur 1 Projektstatus-
i i bericht
L5 8 ojektergebnisse,
Enthélt die A
Istdaten des verw. | /
Projekts in einer :|,> SyStem%DB ]
;Jherkdmmlichen“
Struktur

oziviT

Arne Schneikart - ZIVIT - 12.04.2006 Folie 10 e
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Reslimee — Bringt das V-Modell den Projekterfolg? N A
Produkt
vorlagen i
‘ ‘ Projektvorschilag
iBe
V-Modell XT
Rollen
Personal )
Wer?
(Methoder\i ?
Baukasten) SAGA
Wie? Womit?
S
| | o ziviT
Arne Schneikart - ZIVIT - 12.04.2006 Folie 11 T

Reslimee — Bringt das V-Modell den Projekterfolg?

Das V-Modell XT ist ein wirksames Mittel
zur Sicherstellung des Projekterfolges

arne.schneikart@zivit.de

Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit eo ZIVIT
Arne Schneikart - ZIVIT - 12.04.2006 Folie 12 ) et
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PENTASYS o1

| GESELLSCHAFT FUR INFORMATIONSTECHNOLOGIE

DER WEG ZUM VM-PENTASYS

2. Jahreskongress zum V-Modell® XT
Minchen, April 2006

Gerhard Trat
Qualitatsmanager
gerhard.trat@pentasys.de

RUDESHEIMER STRASSE 9 - 80686 MUNCHEN - TELEFON (0 89) 5 79 52-0 - TELEFAX (0 89) 5 79 52-3 99 - www.pentasys.de
BAHNSTR. 9 - 65205 WIESBADEN - TELEFON (0611) 73 42 5-40 - TELEFAX (0611) 73 42 5-49

PENTASYS 02
|

INHALT

- Uber die PENTASYS

- Ausgangssituation

« Umsetzung des VM-PENTASYS

RUDESHEIMER STRASSE 9 - 80686 MUNCHEN - TELEFON (0 89) 5 79 52-0 - TELEFAX (0 89) 5 79 52-3 99 - www.pentasys.de
BAHNSTR. 9 - 65205 WIESBADEN - TELEFON (0611) 73 42 5-40 - TELEFAX (0611) 73 42 5-49

16 Das V-Modell XT bei einem mittelstandischen IT-Dienstleister 119



PENTASYS 03

FIRMENINFORMATIONEN

- Gesellschaft fur Informationstechnologie mbH
- Gegrundet 1995

= Sijtz in Minchen und Wiesbaden

- 102 Mitarbeiter (Stand Dez. 2005)
= Umsatz 2005: 9,1 Mio. Euro

= zertifiziertes Qualitatsmanagementsystem (DIN EN 1SO 9001)

RUDESHEIMER STRASSE 9 - 80686 MUNCHEN - TELEFON (0 89) 5 79 52-0 - TELEFAX (0 89) 5 79 52-3 99 - www.pentasys.de
BAHNSTR. 9 - 65205 WIESBADEN - TELEFON (0611) 73 42 5-40 - TELEFAX (0611) 73 42 5-49

PENTASYS oa

ORGANISATION

GESCHAFTSFUHRUNG

PORTFOLIO-MANAGEMENT

RUDESHEIMER STRASSE 9 - 80686 MUNCHEN - TELEFON (0 89) 5 79 52-0 - TELEFAX (0 89) 5 79 52-3 99 - www.pentasys.de
BAHNSTR. 9 - 65205 WIESBADEN - TELEFON (0611) 73 42 5-40 - TELEFAX (0611) 73 42 5-49
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PENTASYS 05

PENTASYS VORGEHENSMODELL vs. V-Modell XT:
Ausgangssituation und Zielsetzung

sgangssituation Zielsetzung

RUDESHEIMER STRASSE 9 - 80686 MUNCHEN - TELEFON (0 89) 5 79 52-0 - TELEFAX (0 89) 5 79 52-3 99 - www.pentasys.de
BAHNSTR. 9 - 65205 WIESBADEN - TELEFON (0611) 73 42 5-40 - TELEFAX (0611) 73 42 5-49

PENTASYS o6
I

VERGLEICH AUF META-EBENE (wesentliche Elemente)

PENTASYS- Phasen
Vorgehensmodell ?

Aktivitat Produkt Rolle

V-Modell XT

RUDESHEIMER STRASSE 9 - 80686 MUNCHEN - TELEFON (0 89) 5 79 52-0 - TELEFAX (0 89) 5 79 52-3 99 - www.pentasys.de
BAHNSTR. 9 - 65205 WIESBADEN - TELEFON (0611) 73 42 5-40 - TELEFAX (0611) 73 42 5-49
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SCHRITTE ZUR UMSETZUNG DES VM-PENTASYS

1. Aufsetzen des Projektes ,Einfihrung und Pflege...”

2. Analyse und Anpassung der V-Modell Produkte

3. Durchfuihrung von 2 Referenzprojekten

4. Ermittlung von weiterem Anpassungsbedarf

I T N———

RUDESHEIMER STRASSE 9 - 80686 MUNCHEN - TELEFON (0 89) 5 79 52-0 - TELEFAX (0 89) 5 79 52-3 99 - www.pentasys.de
BAHNSTR. 9 - 65205 WIESBADEN - TELEFON (0611) 73 42 5-40 - TELEFAX (0611) 73 42 5-49
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ANALYSE UND ANPASSUNG DER PRODUKTE

Wie lafdt sich die Produktvielfalt reduzieren?
Welche Produkte kdnnen ibernommen werden?
Welche Produkte sollten/missen ergénzt werden?

Welche Produkte kbnnen ersetzt werden?

I T N————

RUDESHEIMER STRASSE 9 - 80686 MUNCHEN - TELEFON (0 89) 5 79 52-0 - TELEFAX (0 89) 5 79 52-3 99 - www.pentasys.de
BAHNSTR. 9 - 65205 WIESBADEN - TELEFON (0611) 73 42 5-40 - TELEFAX (0611) 73 42 5-49
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09

|
DER ORGA-ERWEITERER

XML
Original-Thema OrgaErweiterer Erweitertes Thema
S 4
-,-._;_r p— — [ ] s
—_—
—
Parameter:
« Original Produktreferenz
« Original Themenreferenz
« Erweiterungstext
1 Generierung
: iqinal- Erweiterungstext
e Original-Thema + g ex Original
z.B.: SW-spez. Beispiele, Produktvorlage mit
Hinweise auf Leitfaden Erweiterungstext

RUDESHEIMER STRASSE 9 - 80686 MUNCHEN - TELEFON (0 89) 5 79 52-0 - TELEFAX (0 89) 5 79 52-3 99 - www.pentasys.de
BAHNSTR. 9 - 65205 WIESBADEN - TELEFON (0611) 73 42 5-40 - TELEFAX (0611) 73 42 5-49

PENTASYS

010

|
DER ORGA-ANPASSER

XML
Original-Prodl{kte OrgaAnpasser
&= 4 1
= %‘t L‘a ——
7 Parameter:

« Original-Produktvorlage [Ja/Nein]
« Original-Text [Ja/Nein]
« Original Produktreferenz

z.B. SW-Architektur,
SW-Spezifikation,
Datenbankentwurf, ...

Orga-Produkt

z.B. PENTASYS-
Architekturspezifikation

Generierung

|

Orga-Produkt XY
Realisiert die Produkte ,A, B, ...

Original-Produkte A, B, ...

[ De

Wird durch das

Produkt ,XY* realisiert. Wird duch die Vorlage ,,..."

realisiert

@
Orga-

|_—» Produktvorlage

RUDESHEIMER STRASSE 9 - 80686 MUNCHEN - TELEFON (0 89) 5 79 52-0 - TELEFAX (0 89) 5 79 52-3 99 - www.pentasys.de
BAHNSTR. 9 - 65205 WIESBADEN - TELEFON (0611) 73 42 5-40 - TELEFAX (0611) 73 42 5-49
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DIE VORGEHENSBAUSTEINE DES VM-PENTASYS

PENTASYS

RUDESHEIMER STRASSE 9 - 80686 MUNCHEN - TELEFON (0 89) 5 79 52-0 - TELEFAX (0 89) 5 79 52-3 99 - www.pentasys.de
BAHNSTR. 9 - 65205 WIESBADEN - TELEFON (0611) 73 42 5-40 - TELEFAX (0611) 73 42 5-49

PENTASYS 012
|

Vielen Dank
fur Ihre
Aufmerksamkeit

Fragen?

RUDESHEIMER STRASSE 9 - 80686 MUNCHEN - TELEFON (0 89) 5 79 52-0 - TELEFAX (0 89) 5 79 52-3 99 - www.pentasys.de
BAHNSTR. 9 - 65205 WIESBADEN - TELEFON (0611) 73 42 5-40 - TELEFAX (0611) 73 42 5-49
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Weitere Informationen unter http://www.v-modell-xt.de
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